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1. Carta del Presidente de la
Federacion de Asociaciones
de Celiacos de Espana

Estimados amigos,

Desde 1994 y afo tras afio, la Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espana trabaja para mejorar la calidad
de vida del colectivo celiaco. Un trabajo que comenzd mucho antes, a través del trabajo de las asociaciones que
forman parte de la Federacion.

En los ultimos afios, el trabajo de FACE se ha profesionalizado por lo que esta memoria responde a las necesidades
de visibilidad, transparencia y buen gobierno que una entidad sin animo de lucro debe mantener. Un compromiso que
FACE entiende y al que da respuesta.

FACE siempre se ha caracterizado por su compromiso con todo el colectivo celiaco, sea 0 no miembro de alguna de
las asociaciones que la forman. De ese modo trabaja en dos de sus proyectos insignia como son “FACE Restauracion
Sin Gluten/Gluten Free” y la marca de garantia “Controlado por FACE” que a partir de 2020 pasara a estar integrado
en el Sistema de Licencia Europa “ELS” o Espiga Barrada. Un compromiso que en los ultimos afios se ha extendido y
desarrollado en las redes sociales donde contamos con una comunidad de mas de 50.000 personas que aprenden,
discuten, se forman y ponen en comun su aprendizaje en esta vida sin gluten.

FACE no es mas que un eslabdén de esta cadena de confianza que conforman todos los agentes implicados;
empezando por los pacientes, continuando por nuestros socios, voluntarios y asociaciones, sin las que FACE no seria
nada. Sin olvidarnos de las empresas y establecimientos que colaboran con nosotros facilitando cada dia, un poquito
mas, el dia a dia de las personas celiacas. Una cadena que necesita de todos y cada uno de los eslabones para
mantenerse fuerte y unida.

Estoy convencido de que el camino de FACE tiene aun mucho por recorrer. En 2019, la Federacion cumple 25 afios
y serd, sin duda, un punto de inflexion dénde hacer balance, recordar y trazar las lineas de futuro que consigan que
no pare el #MovimientoCeliaco.

Quiero recalcar que FACE continuara trabajando para situarse como referente tanto para la poblacion general como
para cada uno de los pacientes celiacos.

Jon Zabala Bezares

Presidente de FACE



2. L a Federacion de
Asociaciones de Celiacos
de Espana

El 25 de junio de 1994 se constituye la Federaciéon de
Asociaciones de Celiacos de Espafia (FACE). FACE esta
formada por 17 asociaciones/federaciones de personas
celiacas distribuidas por todo el territorio nacional. El
objetivo fundamental de FACE es coordinar el esfuerzo
y la labor realizada por sus asociaciones miembros para
defender sus derechos, con vistas a la unidad de accion y
para un mejor logro de los fines comunes.

FACE vy las asociaciones de celiacos que la integran,
estan realizando los servicios que deberia prestar la
Administracion Publica, por lo tanto, hasta que las
administraciones competentes realicen este trabajo es
una labor fundamental que alguien debe asumir. Las
asociaciones son entidades sin animo de lucro financiadas
practicamente por las cuotas de sus asociados que son
los que estan costeando todos estos servicios.

La union hace la fuerza

Los socios son una parte vital de estas entidades como
activistas y voluntarios. Hay muchas formas en que se
puede colaborar con FACE, incluyendo ayudar a crear
conciencia y mejorar la vida de las personas que viven la
vida sin gluten.

Algunas asociaciones pueden abarcar mas proyectos
que otras, ya que, no siempre se dispone de los medios
econdmicos y humanos necesarios para sacar adelante
todo el trabajo, pero en todas, lo mas importante es
siempre tratar de dar la mejor atencion a las personas
celiacas. Cabe resaltar que en una asociacion los socios
no son clientes, sino que forman parte de una comunidad,
un colectivo, independientemente de los recursos y la
infraestructura con los que pueda contar cada entidad.
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La Federacién de Asociaciones de Celiacos de Espafia se encarga
de coordinar la labor realizada por las diferentes asociaciones de
celiacos que la integran. Para ello, ejecuta aquellos programas y
proyectos a nivel nacional que contribuyan a mejorar la calidad de
vida y la integracion social de las personas celiacas en nuestro pais.

De este modo se evita duplicar el trabajo y el gasto de recursos,
creando asi una linea de actuacion comun para sus asociaciones
miembros, y creando una red de atencion al paciente celiaco en casi
todos los puntos de la geografia espafiola.

A su vez, FACE forma parte de AOECS (Sociedad de Asociaciones
de Celiacos Europea), mediante la cual trabaja en diferentes areas
junto al resto de asociaciones europeas, para luchar por los derechos
de las personas celiacas a través de todo el continente.
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Vision, mison y valores de la
Federacidon de Asociaciones
de Celiacos de Espana

Liderar el esfuerzo y trabajo realizado por las asociaciones de celiacos integradas en FACE para mejorar la calidad
de vida de las personas celiacas y conseguir su integracion social.

e Apoyar y asesorar a las personas celiacas y sus familiares en el diagnéstico, asi como durante el resto de su
vida.

e Ensefiar a las personas celiacas y sus familiares a realizar una dieta sin gluten segura y saber identificar
perfectamente los productos que pueden consumir.

e (Garantizar la seguridad alimentaria del colectivo de personas celiacas tanto en casa como fuera de ella.

e Informary concienciar a la sociedad en todas las medidas y mecanismos posibles para contribuir a la integracion
y normalizacion social de las personas celiacas.

e Fomentar la investigacion sirviendo de puente entre el colectivo de personas celiacas y la comunidad cientifica.

Los valores que definen a FACE son los principios, las sefias de identidad que dotan a la Federacion de los elementos
necesarios para cumplir su funcién con total eficiencia.

Los seis valores, que reflejan el propdsito para el que fue creada la Federacion, y que estan presentes en todas los
programas y proyectos como eje vertebrador.

+ Compromiso: FACE y sus asociaciones miembros estan firmemente comprometidas con el apoyo vy
asesoramiento al paciente celiaco y sus familiares.

+  Seguridad: FACE y sus asociaciones miembros trabajan con el sector de restauracion y alimentacion, asi como
con varios organismos publicos, para garantizar la seguridad alimentaria de las personas celiacas.

+ Unidad: FACE coordina el esfuerzo y la labor realizada por sus asociaciones miembros para defender sus
derechos, con vistas a la unidad de accion y para un mejor logro de los fines comunes.

+ Transparencia: FACE comunica abierta y claramente la gestion de los recursos de los que dispone, el desarrollo
de sus programas y proyectos, sus érganos de gobierno y sus obligaciones legales. Esta informacion esta al
alcance de todos los interesados tanto interna como externamente.

- Profesionalidad: FACE es una organizacion con experiencia en la que todos y cada uno de sus trabajadores
realizan sus funciones con total responsabilidad e integridad, con una alta capacitacion, buscando la maxima
eficiencia en cada una de sus acciones asegurando la consecucion de los objetivos fijados en los diferentes
programas que ejecuta la Federacion.

+ Independencia: FACE actua con libertad ante cualquier organismo e institucion publica o privada para defender
los intereses del colectivo de personas celiacas que siempre son la prioridad para esta Federacion.
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3. Actividades de la
Federacion de Asociaciones
de Celiacos de Espana

Desde su constitucion, FACE centra su actividad en
varias lineas de actuacion: promocion del protocolo de
diagndstico precoz de la enfermedad celiaca, seguridad
alimentaria, integracion social del colectivo celiaco e
incidencia politica.



3.1. Proyecto de atencion
al paciente celiaco y sus
familiares

Cuando un paciente crénico recibe el diagnéstico de
otras patologias, el médico especialista es el responsable
de explicarle en qué consiste y como debe realizar el
tratamiento. Cuando ese tratamiento implique la realizacién
de una dieta estricta, el personal de enfermeria encargado
0 un dietista nutricionista especializado deberia dar las
pautas necesarias para realizar correctamente la dieta
asignada. Desgraciadamente, eso no ocurre en el caso de
los pacientes celiacos.

Por lo tanto, cuando el paciente celiaco es diagnosticado,
el médico tan solo le facilita informacion sobre qué
alimentos no debe consumir. Esta informacion incompleta,
no responde a las dudas que se le presentan a las
personas celiacas tras el diagnostico. Para solucionar
este problema, las asociaciones de celiacos integradas en
FACE, informan al paciente celiaco recién diagnosticado
sobre cémo realizar una correcta dieta sin gluten,
facilitando los elementos necesarios para ello, como la
Lista de Alimentos sin gluten, el Manual de la enfermedad
celiaca, asi como diversos consejos para evitar las
contaminaciones cruzadas.

Cuando el paciente celiaco recibe el diagnostico, es
derivado directamente a la asociacion de celiacos de su
comunidad, ya que, el sistema sanitario actual no dispone
de nutricionistas especializados, que puedan dar las
pautas al paciente para adaptarse a su nueva situacion y
conocer la dieta sin gluten.

Esta atencion y ayuda se mantiene durante todo el periodo
de adaptacion del paciente celiaco, solucionando todas
sus consultas via telefénica o por email.

Proyecto realizado por las asociaciones de celiacos

Beneficiarios 2017:
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integradas en FACE.

De 1000 personas encuestadas un 80,10% asegura
haber acudido a la asociacion de celiacos mas
cercana tras recibir el diagndéstico para recibir ayuda y
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personas disponen de atencion y asesoramiento por
las asociaciones de celiacos integradas en FACE

MAS DE 2.400

nuevos diagnésticos son asesorados directamente por
los preofesionales y voluntarios de las asocaiciones
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3.2. Proyecto FACE Herramientas

de Seguridad Alimentaria Sin

Gluten/Gluten-Free

En la actualidad los alimentos sin gluten aptos para
personas celiacas se rigen por el Reglamento Europeo (UE)
N° 828/2014 y Reglamento Europeo (UE) N° 1169/2011.
Estos reglamentos regulan la mencion “sin gluten” en
alimentos con menos de 20 ppm (mg/kg) y la declaracion
obligatoria de alérgenos entre los que se encuentran los
cereales que contienen gluten.

Aunque en Espafa en la actualidad se producen pocas
alertas en lo que al gluten se refiere, todavia hay muchos
etiquetados ilegibles y confusos que disminuyen las
opciones para el consumidor celiaco. Ademas, hay
empresas que sobre etiquetan todo de forma preventiva
y estos reglamentos todavia necesitan una revision para
actuar sobre ciertas lagunas que presentan.

FACE se encarga de informar al paciente celiaco y sus
familiares sobre como realizar una correcta realizacion de
la dieta sin gluten, facilitando los elementos necesarios
para ello como la Lista de Alimentos sin gluten, la app
FACEMOVIL o consejos para evitar contaminaciones
cruzadas en la cocina.

Gracias a estos elementos las personas celiacas pueden
realizar la compra y eleccion de los productos de una
manera mas comoda y segura.

Lista de Alimentos sin gluten

La Lista de Alimentos sin gluten es una publicacion
realizada a partir de la informacion facilitada por los
fabricantes de alimentos en lo referente a las materias
primas utilizadas, proceso de elaboracion, anélisis de los
puntos criticos en las diferentes fases de produccion y
analiticas de producto final.

Los productos se incluiran si las empresas cumplen con
los requisitos exigidos por FACE. Todas las empresas que
realicen estos requisitos para garantizar que sus productos
son seguros para las personas con EC, pueden aparecer
en la Lista de Alimentos sin gluten.

El objetivo de esta Lista de Alimentos sin gluten
confeccionada por FACE es dar a conocer estos productos
a personas celiacas o aquellas que deben seguir una dieta
sin gluten por prescripcion médica. Es una manera facil
y sencilla de que el consumidor celiaco pueda identificar
qué alimentos son seguros sin necesidad de leer los
etiquetados, que generalmente, son confusos y complejos,
en ocasiones incluso demasiado pequefos.

FACEMOVIL

Actualmente la tecnologia ha llegado al punto en que todo
lo que necesitamos se encuentra en la palma de nuestra
mano. Por este motivo, FACE crea la app FACEMOVIL.
Esta aplicacion facilita a los socios todos los productos que

aparecen en la Lista de Alimentos en su version “papel”,
ademas de los establecimientos sin gluten asesorados por
FACE vy sus asociaciones miembros. Como funcionalidad
extra incluye un lector de codigo de barras para escanear
los productos y saber si aparecen o no en el listado.

De 1000 personas encuestadas un 71,00% asegura
utilizar la Lista de Alimentos sin gluten de FACE.

7%

Si

De 1000 personas encuestadas un 39,80% no se fia de
los alimentos que no aparecen en la Lista de Alimentos
sin gluten de FACE.

Otro
20.3%
_— Si
39.8%
No
39.8%
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Beneficio de aparecer en la “Lista de Alimentos sin

gluten” y “App FACEMOVIL” para las empresas.

e Permite la mejor identificacion de sus productos por parte del consumidor celiaco, como un producto seguro

y apto.

e Permite una diferenciacion del producto, dentro de un mercado cada dia mas competitivo y creciente.

e Esun valor afadido para la empresa, que demuestra su solidaridad y compromiso con un colectivo que tiene
limitaciones a la hora de acceder a productos aptos para su alimentacion, ya sea debido a la dificil identificacion

o la falta de seguridad en algunos casos.

e Todos los productos incluidos en la “Lista de alimentos sin gluten” de FACE y en la app “FACEMOVIL” se dan
a conocer asi, de manera directa, entre los mas de 22.000 socios de las asociaciones de celiacos de Espafia.

Beneficio de la “Lista de alimentos sin gluten” y “App

FACEMOVIL” para los consumidores celiacos.

e Favorece la identificacion de productos sin gluten, evitando asf tener que leer etiquetados o comprobar

ingredientes.

e Aporta una seguridad afiadida sobre los productos que ahi aparecen, garantizando asi su idoneidad para

consumidores celiacos.

¢Como aparecer en la “Lista de alimentos sin
gluten” y “App FACEMOVIL”?

Para que los productos de una determinada marca aparez-
can en la Lista de Alimentos sin gluten de FACE o en FACE-
MOVIL debe cumplir los siguientes requisitos:

e Verificar que los productos alimenticios que quieren in-
cluir poseen menos de 20 ppm (mg/kg) de gluten a tra-
vés de analiticas.

e Firmar un compromiso de mantenernos informados con
un minimo de 2 meses de antelacion de cualquier cam-
bio de formulacién que se efectle en sus productos y
que vaya a afectar a su contenido en gluten.

¢ Cuales son los costes que deben asumir las em-
presas para que sus productos aparezcan en la
Lista de Alimentos sin gluten o FACEMOVIL?

Las empresas no tienen que asumir ningun coste para in-
troducir sus productos en la Lista de Alimentos sin gluten
o FACEMOVIL. Lo hacen de manera totalmente gratuita.
Todos aquellos que cumplan los requisitos que se solicitan
desde FACE, pueden dar difusion de sus productos entre el
colectivo.

LAS CIFRAS

1.308

marcas comerciales aparecen en la lista 2017 y la app

15.512

productos alimenticios aparecen en la lista 2017 la app

22.500

personas recibieron la lista 2017

5.183

nifos y ninas recibieron la chiquilista 2017

En 2017 este listado se increment6 en casi 1.000
productos alimenticios lo cual ayudé a las personas
celiacas a tener mas alternativas en su dieta
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3.3. Certificacion Alimentaria

Dentro del Programa de Seguridad Alimentaria que desa-
rrolla FACE se encuentra el Proyecto Certificacion Alimen-
taria, mediante el cual FACE gestiona las certificaciones
de la Marca de Garantia “Controlado por FACE” y el
Sistema de Licencia Europeo (ELS) “Espiga Barrada”.

Uno de los objetivos principales de las asociaciones de
pacientes, es buscar mejorar la calidad de vida del co-
lectivo al que representan. Para los pacientes celiacos la
correcta identificacion de los productos sin gluten es muy
importante. Este Proyecto pretende garantizar que los pro-
ductos alimenticios destinados a los consumidores celia-
cos cumplen con unos elevados estandares de calidad y
seguridad alimentaria que aseguren unos niveles de glu-
ten en el producto final que no comprometan la salud del
paciente.

Como bien se indica en el estudio sobre “la situacion de
las personas con enfermedad celiaca en Espafa” elabo-
rado por el Defensor del Pueblo en abril de 2017, una de
las principales preocupaciones del colectivo celiaco hace
referencia a la carencia o deficiencias en la informacion
acerca de la presencia o no de gluten en los alimentos o
las dificultades para interpretar el etiquetado de los pro-
ductos que adquieren en los comercios o en los lugares
de ocio y restauracion.

Otro de los puntos importantes es la demanda de realiza-
cién de mas controles oficiales e inspecciones en materia
de seguridad alimentaria y etiquetado, asi como las cam-
pafas de informacion y sensibilizacion al respecto.

La conveniencia de restringir al maximo la presencia de
gluten es compartida por los médicos especializados en
esta materia, ante la dificultad de realizar méas estudios de
tolerancia en los afectados por la enfermedad celiaca u
otros trastornos asociados al gluten.

Por todo lo expuesto anteriormente, FACE dispone de dos
certificaciones voluntarias, dirigidas a las industrias agroa-
limentarias que deseen garantizar que sus productos son
sin gluten y cumplen con unos controles de seguridad y
calidad extra, aportando las mayores garantias a los con-
sumidores celiacos.

Con este proyecto la Federacion pretende facilitar a los
consumidores celiacos y/o familiares la identificacion
de los productos alimenticios sin gluten mediante el
Sistema de Licencia Europeo “Espiga Barrada” (ELS) y
la Marca de Garantia “Controlado por FACE”, garanti-
zando asi, una mayor seguridad y control favoreciendo
la seguridad alimentaria del colectivo de celiacos en
Europa.

Hasta este afo las empresas podian certificarse con la
Marca de Garantia “Controlado por FACE”, que garan-
tiza un limite de hasta 10 ppm en productos sin gluten.
Actualmente la Federacion no otorga nuevas altas de pro-
ductos con esta certificacion, debido a que, en 2020 la
Marca de Garantia “Controlado por FACE” se integrara
con el Sistema de Licencia Europeo (ELS) “Espiga Ba-
rrada”, unificando asi criterios con el resto de asociacio-
nes europeas.

Logo Marca de Garantia “Controlado por FACE”

La espiga barrada, es el simbolo internacional sin gluten'y
estéa regulado por la AOECS (Sociedad de Asociaciones
de Celiacos de Europa), quien delega en sus asociacio-
nes miembros la concesion de su uso y control.

En Espafia, FACE es una de las encargadas de otorgar
esta certificacion. Por tanto, aquellas industrias interesa-
das en emplear este simbolo en sus productos, deberan
solicitar certificarse bajo el Sistema de Licencia Europeo
(ELS) “Espiga Barrada”.

Se trata de un simbolo internacionalmente reconocido por
todas aquellas personas que deben seguir una dieta sin
gluten, aportando gran confianza al colectivo celiaco y
siendo una referencia rapida a la hora de comprar produc-
tos sin gluten. También aporta una ventaja comercial a los
fabricantes que se mueven en este mercado creciente y
cada dia mas competitivo.



Requisitos para obtener la certificacion

El limite permitido por esta certificacion, se establece en
20 ppm (mg/kg) de gluten en el producto final.

Estos niveles maximos de gluten han de controlarse por:

e |aboratorios acreditados por ENAC, o cualquier otro
organismo de acreditacion miembro de EA (European
Cooperation for Acreditation), para este parametro por
la Norma 17025:2005 (UNE-EN ISO) y autorizados por
FACE.

e Entidades de certificacion acreditadas por ENAC, o
cualquier otro organismo de acreditacion miembro de
la EA (European Cooperation for Acreditation), para la
Norma UNE-EN ISO/IEC 17065:2012 para alcances
referidos a industrias agroalimentaria, y autorizadas
por FACE. Se realizara un control anual de los siste-
mas de Analisis de Peligros y Puntos de Control Criti-
cos (APPCC) de la industria agroalimentaria.

XX-YYY - 1777

Logo a emplear en un producto certificado con
el Sistema de Licencia Europeo.

Es importante recordar que no es suficiente con localizar
el pictograma de la “Espiga Barrada”, sino que debe ir
siempre junto al cédigo alfanumérico de ocho digitos:

XX = Cddigo del pais. Como el ELS es una certificacion
europea, se pueden encontrar productos certificados por
asociaciones de celiacos de otros paises. En el caso de
productos certificados por Es—-pafia, siempre comenzaran
por ES.

YYY = Cdédigo correspondiente a la empresa.
ZZZ = Cédigo del producto.

En caso de que el producto certificado, contenga avena
sin gluten, se indicara de la siguiente forma:

OATS-XX-YYY-ZZZ AVENA-XX-YYY-ZZZ

Logo a emplear en un producto certificado con el Sistema

de Licencia Europeo y que contiene avena sin gluten como
ingrediente.

Memoria de actividades 2017 ® FACE

A partir del aino 2020, el ELS sera la unica certificacion
disponible para productos dirigidos al colectivo celia-
co.

De 1000 personas encuestadas un 88,00% asegura
tener total confianza en el Sistema de Licencia Europeo
(ELS) “Espiga Barrada.

No
12.0%

Si
88.0%

De 1000 personas encuestadas un 86,00% no considera
fiables los productos especificos para celiacos no
certificados.

86.0%

15



Beneficio de la obtencidn de Sistema del Licencia

Europeo (ELS) “Espiga Barrada” para las empresas.

e Permite el uso del logo de “Espiga Barrada” en sus productos, lo que facilita la identificacion por parte del
consumidor celiaco, como un producto apto y seguro.

e Permite una diferenciacion del producto, dentro de un mercado cada dia mas competitivo y creciente.

e Esun valor afadido para la empresa, que demuestra su solidaridad y compromiso con un colectivo que puede
tener limitaciones a la hora de acceder a productos aptos para su alimentacion, ya sea debido a la dificil
identificacion o la falta de seguridad en algunos casos. Con el Sistema de Licencia Europeo “Espiga Barrada”
(ELS) se solventan estos dos problemas.

e Todos los productos de las marcas certificadas con el Sistema de Licencia Europeo “Espiga Barrada” (ELS)
se incluyen en la “Lista de alimentos sin gluten” de FACE y en la app “FACEMOVIL” dandolos a conocer asi de
manera directa entre los mas de 30.000 socios de las asociaciones de celiacos de Espafa.

e Todos los productos de las marcas certificadas con el Sistema de Licencia Europeo “Espiga Barrada” (ELS) se
incluyen en la web de AOECS para que las personas celiacas de toda Europa puedan conocerlos.

Beneficio de la obtencidn de Sistema del Licencia

Europeo (ELS) para los consumidores celiacos.

e Favorece la identificacion de productos sin gluten (en toda Europa), evitando asi tener que leer etiquetados o
comprobar ingredientes.

e Aporta una seguridad afadida y opcional a los productos que estan certificados, garantizando asf su idoneidad
para consumidores celiacos siendo el proceso auditado por un agente externo.

De 1000 personas encuestadas un 88,00% asegura
tener total confianza en el Sistema de Licencia LAS CIFRAS
Europeo (ELS) “Espiga Barrada.

g empresas se certificaron con MG en 2017

12.0%

12

empresas se certificaron con ELS en 2017

81

empresas estaban certificadas con MG en 2017

70

empresas estaban certificadas con ELS en 2017

2.951

productos estaban certificados con MG en 2017

2.130

productos estaban certificados con ELS en 2017

Si
88.0%




Memoria de actividades 2017 @ FACE

3.3.1. Empresas certificadas con el Sistema de
Licencia Europeo (ELS) “Espiga Barrada”

1. Adpan Europa, S.L. 32. Dr. Oetker Ibérica
Comercial Gallo, S.A. 33. Hornor Virgen de los Reyes, S.L.
3. Lys Alimentacién, S.A.U (Berlys Corporacion Alimen- 34. Compariia Cervecera de Canarias
taria, S.A.U.)

35. Industrias Cérnicas Carpisa, S.L.

39. Bolton Cile Espafia, S.A.
40. Gluten Free Products, S.L.
41. Heineken Espafia, S.A.

Casa Santiveri, S.L.

4. Airos Delicatessen, S.L. 36. Pastas Romero, S.A.

5. Celicatesssen Delicias Sin Gluten, S.L. 37. Santa Rita Harinas, S.L.U

6. Esgir, S.L. 38. Lantm&nnen Unibake Spain, S.L.
7. PAGESA

8.

9.

Sinblat Alimentacion Saludable, S.L.L.
10. Distribucion Europea de Dietética
11. Galletas Gullon, S.A.

42. Restalia Grupo de Eurorestauracion, S.L.
43. Dulce Extremadura, s..

44. Bebidas de Calidad de Madrid, S.L.

45. Harinas de Castilla la Mancha, S.L.

46. Casty, S.A.

47. Juany Juan Industrial, S.L.U.

48. Stop gluten, s.L.

49. Productos Garpe, S.A.

50. El Mesias, S.L.

51. La Gergalefia Productos Artesanales, S.L.
52. Auchan Reatil Espafia, S.L.

53. Brioxipan, S.L.

54. Hasalea Artesanal, S.L.

12. Grupo Pescanova

13. Precocinados Fridela, S.L.

14. Andrés Megias Mendoza, S.A.

15. Delicass Sociedad de Alimentacion, S.A.
16. Miguel Rey del Rio

17. La Zaragozana, S.A.

18. S.A. Damm

19. Miguel Angel Roig Faura

20. Conservas Pedro Luis

21. Bellsola, S.A.

22. Mahou, S.A.

23. Suministros Dietéticos Controlados
24. Europastry, S.A.

25. Hijos de Rivera, S.A.U.

26. Panamar Panaderos, S.L.

27. Loyev Pont 2003, S.L.

28. Natur Improver, S.L.

29. Lacteas Cobreros, S.A.

30. Healthy Raw Materials, S.L.

31. Muuglu2012

55. Gesalaga precocinados S.A.

56. Congalsa, S.L.

57. bofrost*, S.A.U.

58. TFT FOOD

59. Biogredos, S.L.

60. El Caserio, S.A.

61. Campos Carnes Ecoldgicas, S. L.
62. The Muesli Up Company, S.L.

63. Salutef (M® anunciacion Pérez Bartolomé)
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3.3.2. Empresas certificadas con la Marca de
Garantia “Controlado por FACE”

—

© © N o 0~ DN
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25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

36

Adpan Europa, S.L.
Hermanos Garcia Miguel, S.L.
Horno Galletas Aguilar, Grupo Siro
Comercial Gallo, S.A.
Miguel Rey del Rio
Dr. Schar
Esgir, S.L.
Berlys Corporacion Alimentaria, S.A.U.
Proceli Europe, S.L.
. Sant Dalmai, S.A.
. Galletas Gullon, S.A.
. Grupo Empresarial Palacios Alimentacion, S.A.
. Embutidos Carchelejo, S.A.
. Alter Farmacia, S.A.
. MRM 2, S.A.
. Sanavi, S.A.
Embutidos Rios, S.L.
. Casa Santiveri, S.L.
. Heinz ltalia, S.P.A. antes Plada Industriale, S.r.l.
. Distribucion Europea de Dietética
. Airos Delicatessen, S.L.
. Ferrero Ibérica, S.A.

. Chorizos de Orozco, Hnos. Valencia, S.A.

. Grupo Empresarial Palacios Alimentacion, S.A. (Cen-

tro 2)

Yemas de Santa Teresa, S.A.

Suministros Dietéticos Controlados, S.L.
Cérnicas Embuena, S.L.

Roma Food Products (Orgran)

Natur Improver

Céarnicas y Elaborados El Moreno, S.L.
Embutidos La Unién, S.L.

Mataderos Industriales Soler, S.A. (Missa)

Frigorificos Andaluces de Conservas de Carne, S.A.
(Faccsa)

Elaborados Dietéticos, S.A.
Industrias y Promociones Alimenticias, S.A.
. E. Moreno, S.L.

37

38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.

. Forn Ricardera, S.L.

Almendra y Miel, S.A.

Embutidos Onteniente, S.L.

Aserceli, S.L.

PESCANOVA ESPANA, S.L.U

Dailycer, S.A.S (KENTAUR)

Pronat Scdad. Cooperativa

Elaborats Mila, S.L.

Enrique Cascajosa

Conservas Pedro Luis

Sinblat alimentacién saludable, S.L.L
Hermanos del Rio Montes, S.A.

Neules Artesanes Sant Tirs, S.L.

El Caserio de Tafalla

La Gergalefia Productos Artesanales, S.L.
Celicatesssen Delicias sin gluten, S.L.
Tirma, S.A.

Ingredion Colombia, S.A.
Precocinados Fridela, S.L.

Delicass Sociedad de Alimentacién, S.A.
Sediasa Alimentacion, S.A.

Rustipan, S.L.A.

Productos Artesanos Dietéticos, S.L.
Loyev Pont

Healthy Raw Materialls, S.L.

Juan Manterola e Hijos, S.L.
Muuglu2012

Horno Virgen de los Reyes, S.L.
Comparfiia Cervecera de Canarias, S.A.
Industrias Cérnicas Carpisa, S.L.
Dulces Extremadura, S.L.

Gluten Free Products, S.L.

M?# Anunciacién Perez Bartolomé
Embotits Cassolans de Montmajor (Salutef)
Casty, S.A.

El Mesias, S.L.

Sefiorio de Montanera, S.L.



3.4. Proyecto FACE Restauracion

Sin Gluten/Gluten-Free

Actualmente, las personas celiacas ven limitadas sus sa-
lidas a comer fuera de casa ya que no existen protocolos
que regulen los menus para alergias o intolerancias ali-
mentarias. En la mayoria de establecimientos no existen
menus sin gluten seguros, ya que muchas de las que se
ofertan no tienen en cuenta la manipulacion por lo que no
existe seguridad en el procedimiento.

Por este motivo la Federacion pone en marcha el Proyec-
to FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free. La labor de
FACE consiste en asesorar a empresas de restauracion
y colectividades, para que puedan disponer de menus
aptos para personas celiacas con plena seguridad. Para
que las personas celiacas puedan comer de manera se-
gura, es fundamental la labor que FACE vy las asociaciones
de celiacos desempefian en el ambito de la restauracion,
contribuyendo asi a normalizar la vida e integracion social
de este colectivo.

FACE ha desarrollado un procedimiento de verificacion de
la elaboracion de los platos sin gluten en los restaurantes
que permitira unificar los protocolos de actuacion, para
ofrecer al consumidor celiaco tranquilidad, variedad y se-
guridad, en los menus sin gluten que ofertan.

Una vez la cadena muestre interés por trabajar de la mano
de FACE los técnicos especializados en seguridad ali-
mentaria de la Federacion junto con los departamentos de
calidad de las cadenas elaboraran un protocolo de res-
tauracion adaptado a cada caso para ofrecer platos sin
gluten seguros para el colectivo celiaco. El personal del
departamento de calidad y seguridad alimentaria de FACE
se encarga de la revision de las fichas técnicas y de los
ingredientes escogidos por la cadena, asi como sus pro-
tocolos y operativa. Se organiza y realiza la formacion de
todo el personal que trabaje en el establecimiento y esté
involucrado en la cadena de produccion de los alimentos
sin gluten (cocina, sala, etc.) Para adaptarse al maximo,
FACE visita las instalaciones revisando los puntos mas cri-
ticos que hay que tener en cuenta, revisando el protocolo
asegurando el cumplimiento de unas buenas practicas.
También se elaboran guias rapidas que se facilitan para
que el establecimiento pueda consultarlos siempre que
sea necesario.

Estos protocolos a veces son de dificil ejecucion, es por
ello que en ocasiones las opciones de alimentos sin gluten
son mas reducidas en comparacion con su alternativa con
gluten. FACE prioriza la calidad a la cantidad, por eso es
preferible que la empresa ofrezca cinco opciones segu-
ras a veinte de dudosa fiabilidad. De hecho, una vez han
automatizado un protocolo seguro y llevan un tiempo ofer-
tando platos sin gluten suelen aumentar la oferta, pero es
comprensible que hasta que no se gane seguridad en la
operativa el proceso se inicie con pocas opciones.

La mayoria de las empresas que se suman a las opciones
sin gluten en sus establecimientos lo hacen sin obtener
grandes beneficios. Podria ser por responsabilidad social

corporativa, dando opcion a los clientes con alergias e
intolerancias o bien porque nace la necesidad debido al
diagnéstico de la EC a alguna persona cercana a la ca-
dena, entre otros motivos. Por ello, es de agradecer que
piensen en el colectivo, a pesar de que este reto suponga
un cuidado extra en la preparacion de sus elaboraciones.
Ademas, las personas celiacas siempre suelen ir a comer
acompanadas y si ven que un sitio es fiable y la comida
esta rica, suelen repetir. Por ello, realizar un trabajo co-
rrecto siguiendo unas buenas practicas repercute positi-
vamente tanto en la cadena o restaurantes como en las
personas celiacas.

Una vez los técnicos especializados de FACE se han ase-
gurado de que el protocolo es seguro y apto para elaborar
menu para el colectivo celiaco, este procedimiento cul-
mina con la firma de un convenio de colaboracion entre
FACE y la cadena de restauracion. Se procede al envio
de las pegatinas identificativas para las puertas de los
establecimientos. Hace afos se disefio una pegatina que
es obligatorio colocar en la puerta o ventana principal del
local para que el cliente celiaco sepa identificar ese esta-
blecimiento como asesorado por FACE. Para que tenga
validez, esta pegatina debe de tener el afio en vigor impre-
s0. La exisencia de estos convenios obliga a ambas partes
a estar en contacto constante para garantizar que la oferta
es segura para el colectivo.

Pegatina con el afio en vigor que tienen todos los estable-
cimientos colaboradores

Ademas, también se ha disefiado otro logotipo para sefia-
lar en las cartas o webs de las cadenas/restaurantes las
opciones sin gluten.

Logo de restauracion para cartas

Memoria de actividades 2017 @ FACE
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Beneficio de la obtencion del Logotipo de Restauracion

Sin Gluten/Gluten-Free para la empresa.

Ayuda y asesoramiento continuo por parte de los Técnicos Especialistas de la Federacion.

Permite el uso del Logotipo de Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free en sus establecimientos, lo que facilita
la identificacion por parte del cliente celiaco, como un restaurante asesorado y con un protocolo de buenas
practicas sin gluten establecido.

Permite una diferenciacion de la cadena, dentro de un mercado cada dia mas competitivo y creciente.

Es un valor afiadido para la empresa, que demuestra su solidaridad y compromiso con un colectivo que
tiene limitaciones a la hora de salir a comer fuera de casa, ya sea debido a la dificil identificacion de los
establecimientos o la falta de seguridad en algunos casos, ya que no todos tienen un protocolo de buenas
practicas establecido.

Todos los restaurantes incluidos en el Proyecto de FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free se incluyen en la
“Lista de alimentos sin gluten” de FACE y en la app “FACEMOVIL” dandolos a conocer asi de manera directa

entre los mas de 30.000 socios de las asociaciones de celiacos de Espanfa.

e Alir de la mano de la Federacion, transmiten mas seguridad a los clientes celiacos y/o familiares.

Beneficio de la obtencion del Logotipo de Restauracion

Sin Gluten/Gluten-Free para los clientes celiacos.

e Favorece la identificacion de los establecimientos por parte de los clientes celiacos.

e Aporta tranquilidad y confianza a los clientes celiacos ya que trabajar de la mano de FACE proporciona mayor

seguridad.

De 1000 personas encuestadas un 88,40% asegura
tener fiabilidad de los restaurantes asesorados
por FACE.

No \

]
88.4%

LAS CIFRAS

q
cadenas de restauracion
firmaron convenio con
FACE en 2017

18

cadenas de restauracion
tenian convenio con
FACE en 2017

2

cadenas hoteleras firma-
ron convenio con FACE
en 2017

5

cadenas hoteleras tenian
convenio con FACE en
2017

3

empresas de catering te-
nian convenio con FACE
en 2017

500

restaurantes fueron
formados y asesorados
por las asociaciones de
celiacos integradas en
FACE en 2017

10

convenios se han reno-
vado convenio con FACE
en 2017

1

naviera firmé convenio
con FACE en 2017

Gracias a este
proyecto se fomenta
la integracion social
de las personas
celiacas.
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3.4.1. Grandes Cadenas asesoradas por FACE

Restauracion
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3.5. Control analitico de
productos sin gluten

Segun la legislacion vigente europea relativa al contenido
de gluten, el Reglamento Europeo (UE) N° 828/2014 dic-
ta que todos los productos que incluyan la menciéon “sin
gluten” deben tener menos de 20 ppm de gluten en el pro-
ducto final.

Actualmente, el unico método para determinar el conte-
nido en gluten de los alimentos avalado por organismos
oficiales, es el método ELISA R5 (siglas en inglés de En-
zyme-Linked ImmunoSorbent Assay, es decir, ensayo por
inmunoabsorcion ligado a enzimas), capaz de cuantificar
el gluten con un limite de deteccion de 3 ppm, es decir,
aunque el producto tenga menos de 3 ppm (por ejemplo
2), el resultado siempre sera expresado como “no detec-
tado” (ND) <3 ppm.

En Espafna es competencia de cada comunidad auténo-
ma y de sus laboratorios de seguridad alimentaria realizar
analiticas que comprueben la veracidad del etiquetado de
los productos alimenticios sobre el contenido en gluten.
Sin embargo, estos datos no trascienden al publico, por
lo que no se sabe si estos controles se estan realizando;
Unicamente se publican las alertas que pudieran produ-
cirse cuando se encuentran productos que no declaran
gluten y lo contienen, ya que puede ocasionar un perjuicio
para una parte importante de la poblacion. Por este moti-
vo, como el objetivo principal de la federacion es velar por
la seguridad alimentaria de los productos que consume el
colectivo celiaco, se desarrolla un proyecto que comenzé
hace varios anos para realizar un seguimiento de los pro-
ductos etiquetados como sin gluten que puedan suponer
mayor riesgo y comprobar si el mismo es correcto. Desde
FACE se destina todos los afios una cantidad presupues-
taria considerable a la realizacion de analiticas de alimen-
tos sin gluten. Esto se lleva a cabo gracias a la cuota anual
de los socios de las asociaciones miembro pertenecientes
a FACE y al apoyo de las mismas.

FACE mantiene convenios de colaboracion con diferen-
tes tipos de empresas (industria, canal HORECA, etc.)
para proceder a su asesoramiento y formacion. Dicho
control consiste en la revision de fichas técnicas, proto-
colos, recetas y operativa, asi como impartir formacion a
todo el personal involucrado en las buenas practicas de
manipulacion, preparacion y/o cocinado de los productos
ofertados. Por ese motivo, una parte de las analiticas se
destina a corroborar que las opciones son seguras y el
asesoramiento ha tenido éxito. FACE hace analiticas alea-
torias y por sorpresa para verificar que todo es correcto.
Esta informacion puede resultar muy util ante posibles in-
cidencias, ya que el objetivo es siempre tratar de mejorar
la operativa, asesoramiento y formacion. Ademas, también
se analizan productos sin gluten de establecimientos no
colaboradores de FACE ni de ninguna de sus asociacio-
nes. En ese caso, FACE se centra en los restaurantes que
aparecen en blogs y aplicaciones moviles que han ido

surgiendo en los Ultimos afios, donde se informa de es-
tablecimientos que ofrecen menus sin gluten en base a
experiencias personales, pero no se sabe si hay un buen
asesoramiento y formacion detrés. Por esta razon, des-
de FACE se recomienda que el colectivo celiaco acuda a
aquellos establecimientos (hoteles, restaurantes, catering,
etc.) en los cuales existe un control exhaustivo detras. Se
ha comprobado que el hecho de que poner buena inten-
cién no siempre es suficiente para servir menuds/ produc-
tos sin gluten.

El control analitico de productos sin gluten sirve también
para contrastar la informacion del etiquetado de productos
alimenticios envasados comprados en pequefias o gran-
des superficies o establecimientos

Gracias al desarrollo de este proyecto, se han detectado
etiquetados incorrectos en algunos productos y productos
que han salido positivos (>20 ppm) en gluten alertando
de esto tanto a consumidores como a fabricantes desde
la federacion.

Durante los ultimos afios hemos incidido especialmente en
el andlisis de las especias, condimentos y sazonadores
ya que gracias al proyecto hemos detectado que estos
productos pueden suponer un riesgo para el colectivo
celiaco, ya que en alguna de sus etapas de procesado
(molienda, transporte o almacenamiento) se puede ver
contaminado. Por este motivo se recomienda el consumo
de aquellas que no hayan sufrido ningun tipo de procesa-
do (por ejemplo, en grano, hoja, rama, etc.) y en caso de
necesitar especias molidas, realizar la molienda de forma
casera.

FACE tiene un convenio de colaboracion con la Asociacion
Espariola de Té e Infusiones (AETI), a través del cual ve-
rifica la seguridad alimentaria y el correcto etiquetado de
los tés e infusiones que mas riesgo pueden ocasionar para
el colectivo celiaco. Con las analiticas realizadas hasta el
momento podemos plantear la hipdtesis de que los tés e
infusiones (con o sin aromas) una vez infusionados no con-
tienen gluten, aunque la materia seca (bolsita) si resultara
positiva en gluten (>20 ppm). De todas las analiticas de
tés e infusiones realizadas en 2017, no ha habido ningun
positivo en materia seca y por tanto no ha sido necesario
realizar el infusionado de la misma. Se sigue trabajando en
este proyecto para conseguir aclarar las dudas y obtener
resultados mas concluyentes.

En general la eleccion del muestreo de productos para
realizar el control analitico de productos sin gluten, se rea-
liza a través del departamento de Calidad y Seguridad ali-
mentaria de FACE, contando ademas con las propuestas
que realizan las asociaciones pertenecientes a FACE, asi
como las opiniones y propuestas de los socios.
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Beneficios del Proyecto FACE Control analitico Sin

Gluten/Gluten-Free para las personas celiacas

e Control analitico de productos sin gluten o sin presencia de alérgenos para verificar su correcto etiquetado y asf
mejorar la seguridad alimentaria de las personas celiacas.

e Control analitico de productos que declaran la presencia de todos los alérgenos para verificar su correcto
etiquetado y asfi denunciar este hecho que limita las opciones para personas celiacas y/o con otras alergias e
intolerancias alimentarias.

e Control analitico de establecimientos que ofrecen opciones sin gluten para verificar la ausencia del mismo y asfi
mejorar la seguridad alimentaria de las personas celiacas y su integracion social.

De 1000 personas encuestadas un 88,00% asegura LAS CIFRAS
tener total confianza en el Sistema de Licencia

Europeo (ELS) “Espiga Barrada.
242

productos se han analizado

No
12.0%

216

han resultado no detectados menos de 3 ppm

18

han resultado no detectados menos de 20 ppm

han resultado positivos con mas de 20 ppm

Si
88.0%

De 1000 personas encuestadas un 86,00% no
considera fiables los productos especificos para
celiacos no certificados.

Si
14.0%

86.0%
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4. Proyeccion internacional y

participacion en redes

FACE Joven

face
joven

El afio 2017 ha sido un afio muy especial para la asocia-
cion juvenil FACE Joven. Este afo se han cumplido 10 afios
desde que se fundd esta entidad. Para celebrarlo, FACE
Joven ha iniciado varios nuevos proyectos. Uno de ellos es
“Buddy Celiaco”, que consiste en la creacion de una red
de jovenes celiacos que apoyan a otros jovenes celiacos
que se mueven por Espafia en ciudades que no conocen,
ya que el momento mas dificil de afrontar por los jévenes
que se mueven de pais o ciudad, ya sean trabajadores o
estudiantes de intercambio, es el primer contacto con su
ciudad de destino. Y el hecho de estar lejos de cualquier
conocido y verse inmerso en una nueva ciudad, lengua y
cultura genera incertidumbre de forma normal, méas audn si
existe algun tipo de condicion especial como es el caso de
los celiacos que deben aprender a moverse en el nuevo
entorno y encontrar soluciones seguras para su salud. Por
ello, desde FACE Joven creemos necesario apostar por el
programa “Buddy Celiaco”, logrando asi ofrecer un servi-
Cio que mitigue estas situaciones.

Y por otra parte, el Proyecto de “Difusién de la enfermedad
celiaca y dieta sin gluten en los institutos” que busca ser
un acercamiento a esas franjas de edad, ya que es fun-
damental prestar atencion a la adolescencia, etapa vital
en la cual los sentimientos de aceptacion tienen una gran
importancia e influyen en un correcto desarrollo, pudien-
do afectar a poder afrontar la enfermedad, llegando en
ocasiones a cometer transgresiones por el hecho no ser
“diferente”, con el consiguiente dafio para la salud de la
persona celiaca. En este sentido FACE Joven detecta un
gran numero de jovenes celiacos que al ser menores de 18
anos no pueden participar en sus actividades, pero que a
Su vez ya no son ninos, ni todavia adultos, por lo que existe
un “vacio” que es importante afrontar. Se pretende que
estos jovenes conozcan la organizacion y a otras personas
con la misma problematica, que vean todas las opciones
que tienen a su disposicion y a su vez, que su entorno mas
cercano conozca de primera mano la enfermedad celiaca,
de una manera clara y sencilla, sin estereotipos.

Ademas, en 2017 Espafia ha sido anfitriona del campa-
mento europeo que organiza Coeliac Youth of Europe
(CYE) todos los afios, cada afio en un pais diferente de
Europa. En esta ocasion tuvo lugar en la ciudad de Alican-
te y acogié a 67 jovenes celiacos de 18 nacionalidades
diferentes.

En 2017 también aumento la presencia de la asociacion
juvenil en Redes Sociales, gracias a todas estas activida-
des y proyectos y a la creacion de contenido propio que
compartir en las mismas (videos, infografias, etc.) que ha

derivado en la necesidad de renovar la pagina web con-
siguiendo mucho mas dinamica e intuitiva donde se ha
dado un giro completo al contenido.

La asamblea de 2017 que se celebré en la sede de FACE
se aprovechd para hacer una formacion de voluntarios a
los delegados de cada comunidad autonoma y en el en-
cuentro se tuvo la oportunidad de avanzar en el desarrollo
de los proyectos de larga duracion.

Sociedad de Asociaciones de Celiacos de Europa
(AOECS)

Association Of European
Coeliac Societies

En 1988, las asociaciones de celiacos de Espafia, Reino
Unido, Italia y Francia se reunieron en Barcelona para fun-
dar la AOECS (Sociedad de Asociaciones de Celiacos de
Europa). Desde entonces, la organizacion ha crecido sig-
nificativamente en tamafio e influencia y ahora es recono-
cida en el ambito internacional de la enfermedad celiaca.
Actualmente, FACE forma parte de AOECS junto a otras
35 asociaciones y federaciones de diferentes paises eu-
ropeos.

FACE trabaja junto a AOECS vy el resto de asociaciones
de celiacos europeas integradas en la misma en varios
proyectos como: Proyecto Certificacion Alimentaria (ELS),
Proyecto Eating Out, incidencia politica y representacion
ante el Parlamento Europeo.

En 2017, se han celebrado 2 reuniones.

e Asamblea General AOECS 2017 en Belgrado: 14 a 17
de septiembre de 2017.

e Reunion Milan (working group ELS): 26 de octubre de
2017.

LA SOCIEDAD ESPANOLA DE ENFERMEDAD CELIACA
(SEEC)

La SEEC esté integrada por especialistas y personas inte-
resadas pertenecientes a grupos clinico-asistenciales y de
investigacion, asociaciones de pacientes y empresas. Su
objetivo es promover la comunicacion y difusion de la EC,
y el intercambio de ideas para profundizar en el conoci-



miento tanto de sus bases bioldgicas como de los aspec-
tos clinicos, diagndsticos y terapéuticos, y de prevencion;
asi como en el desarrollo y mejora de productos alimenti-
cios que favorezcan la calidad de vida de los pacientes.

La SEEC se propone realizar cualquier actividad que favo-
rezca o facilite el cumplimiento de estos objetivos, desde
la promocioén y organizacion de campanfas de prevencion,
divulgacion y educacion sanitarias, asi como el patroci-
nio de reuniones, cursos, estudios e investigaciones; el
establecimiento de relaciones con organismos cientificos,
culturales, o sociedades afines; hasta la institucion de re-
laciones con empresas de desarrollo tecnoldgico y de ali-
mentacion.

Se han constituido varios Grupos de trabajo especiali-
zados: Estrategia; Docencia y divulgacion; Enfermedad
Celiaca del Adulto; Prevencion y terapia; Epidemiologia y
estudio de prevalencia; Alimentos sin gluten y técnicas de
deteccion; e Inmunogenética de la Enfermedad Celiaca.
La SEEC pretende convertirse en un foro estable en la que
todas las personas implicadas encuentren un lugar abier-
to, permeable y que sea reflejo de un enfoque real de la
enfermedad.

La Fundacién Espanola del Aparato Digestivo (FEAD)

FACE colabora con La Fundacién Espafiola del Aparato
Digestivo (FEAD) que es una institucion privada, sin animo
de lucro, promovida por la Sociedad Espafiola de Patolo-
gia Digestiva (SEPD) y sometida al protectorado del Minis-
terio de Educacion y Ciencia.

La FEAD es la expresion del compromiso de la SEPD con
la poblacion general y los pacientes en favor de la salud
digestiva. En esta linea desarrolla una serie de actividades
y proyectos dirigidos a facilitar informacion y educar en
materia de prevencion de las enfermedades digestivas.

La FEAD mantiene su compromiso con la poblacion es-
pafola:

e Promocionado la salud digestiva.

e Realizando campafias de concienciacion y preven-
cion de las enfermedades digestivas.

e Mejorando la educacion en salud digestiva.
e Apoyando la investigacion en gastroenterologia.

e Promoviendo la formacion de calidad de los profesio-
nales sanitarios en esta especialidad.

Cuenta con el respaldo de los mas de 2550 especialistas
del Aparato Digestivos, socios de la SEPD.

Fundacion de la Sociedad Espanola de Alergologia e
Inmunologia Clinica (SEAIC)

La Fundacion de la Sociedad Espafiola de Alergologia e
Inmunologia Clinica (SEAIC) es una entidad sin animo de
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lucro, constituida en el afo 1986 con el objetivo de es-
timular la investigacion en el campo de la Alergologia y
la Inmunologifa Clinica, mediante la concesion de ayudas
para trabajos de investigacion, becas y edicion de mono-
graffas.

Ademaés de estas funciones, la Fundacion de la SEAIC
también se proyecta sobre una vertiente social, conocida
como “Amigos de la Fundacion”, un nucleo integrado por
personas que de alguna forma viven la probleméatica de
las enfermedades alérgicas. Sus actividades se dirigen a
ayudar al paciente alérgico, asi como a sus familiares y
al resto del entorno, a conocer y cuidar su enfermedad.
Para promover la informacion y educacion sanitaria, la
fundacion promociona la realizacion de guias, protocolos
de actuacion, videos explicativos y aplicaciones moviles.
Otra de las actividades, es la concesion de ayudas para
la organizacién de “Campamentos de nifios con asma y
alergia”.

La Sociedad Espaiola de Farmacia Familiar y Comuni-
taria (SEFAC)

La Sociedad Espafiola de Farmacia Familiar y Comunitaria
(SEFAC) y la Federacién de Asociaciones de Celiacos de
Esparfia (FACE) han firmado un convenio de colaboracion
para estrechar la relacion entre los farmacéuticos comu-
nitarios y las personas con enfermedad celiaca. Fruto de
este convenio, los farmacéuticos comunitarios asociados
a SEFAC participaran en la campafia anual en farmacias
ligada al Dia Nacional de la Enfermedad Celiaca (27 de
mayo).

El convenio ha sido firmado por Fernando Mud, vocal de
SEFAC del area de Relaciones con los pacientes y por
Marfavan der Hofstadt, secretaria de la Junta Directiva en
representacion de FACE.

Ademas, la colaboracion entre ambas entidades se refle-
jara en la publicacion de articulos cientificos y divulgati-
vos sobre la enfermedad celiaca en las publicaciones de
ambas organizaciones y en sus canales online. Asimismo,
ambas entidades haran una difusion reciproca entre sus
asociados de sus respectivas actividades para que todos
puedan participar en las mismas.

El convenio persigue también establecer un canal fluido
de comunicacion entre las distintas delegaciones de SE-
FAC y las asociaciones autonémicas federadas en FACE.
De este modo, desde SEFAC se persigue reforzar y mejo-
rar la atencion que reciben las personas celiacas desde
las farmacias comunitarias espariolas.

La firma de este convenio supone un primer paso en una
relacion entre ambas entidades que todos esperamos que
resulte enriquecedora y a través de la que puedan surgir
sinergias y proyectos conjuntos de cara al futuro.
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5. Estructura interna

¢ Quiénes forman FACE?

La estructura interna de FACE viene determinada por sus
Estatutos, registrados en el Ministerio de Justicia e Interior.
Estos establecen los érganos de gobierno de la organiza-
cion.

Asamblea General: es el 6érgano de gobierno supremo
de FACE. Esta formada por un representante de cada una
de las 17 asociaciones/federaciones de celiacos que la
integran. La Asamblea General de la Federacion tiene la
obligacion de examinar y aprobar la gestion realizada por
la Junta Directiva, las cuentas anuales y los presupues-
tos del ejercicio siguiente. Asi mismo, la Asamblea Gene-
ral decide sobre cuestiones de especial relevancia tales
como la eleccién de la Junta Directiva, la reforma de sus
estatutos o su disolucion.

La Junta Directiva: es el 6érgano de gobierno, de admi-
nistracion y representacion de la Federacion. Este esta
formado por seis asociaciones integradas en FACE, las
cuales eligen a un miembro de su entidad en representa-
cion de la misma.

Presidente: Jon Zabala Bezares
Vicepresidenta: Patricia Garcia Egido
Secretaria: Marfa van der Hofstadt
Tesorero: Juan Huertas

Vocal: Nuria Tena Pérez

Los miembros de la Junta Directiva de FACE colaboran de
forma voluntaria y prestan su tiempo de manera desintere-
sada y no retribuida.

Equipo técnico de FACE

FACE se divide en varios departamentos con trabajadores
contratados para garantizar el correcto funcionamiento de
la entidad y en el logro de los objetivos fijados.

El equipo de FACE en 2017 ha estado formado por 8 per-
sonas contratadas. Ademas la entidad firmé acuerdos con
universidades para la acogida de estudiantes en practi-
cas, dos de los cuales han pasado a formar parte de la
plantilla.

Departamento de Seguridad Alimentaria:

Izaskun Martin Ca-
brejas. Nutricionista, Tecndloga de Alimentos y Doctora
en Seguridad Alimentaria por la Universidad Compluten-
se, Responsable del Dpto. de Seguridad Alimentaria de
FACE.

Proyecto FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free:

e LauraRivilla Lizcano. Graduada en Ciencia y Tecnolo-
gia de los Alimentos.

e Marfa van der Hofstadt Rovira. Licenciada en Farma-
cia. Master en Nutricion y Alimentacion.

Proyecto Certificacion Alimentaria

e Ana Campos Caamafio. Graduada en Nutricion Hu-
mana y Dietetica. Méaster en Nutricion Personalizada
y Comunitaria.

e Marta Espinosa Garcia. Licenciada en Biologia. Mas-
ter en Seguridad Alimentaria.

Proyecto Herramientas de Seguridad Alimentaria

e Daniel Calleja Aguilar. Diplomado en Nutricién Huma-
na y Dietetica. Master en Seguridad Alimentaria.

Departamento de Comunicacion y Proyectos:

Victor Daniel Brieva Trejo. Técnico Superior en Administra-
cion y Finanzas.

Departamento de Adminsitracion:

Carmen Séez Garcia. Administrativa.

Reuniones de Junta Directiva

En 2017, se han celebrado 7 reuniones de la Junta Directi-
va: 14 de enero, 8 de marzo, 23 de agosto, 17 de octubre,
8 de noviembre, 18 de noviembre, y 5 de diciembre.

Todos los representantes han participado en al menos dos
de las reuniones y la asistencia media ha sido del 83%.

Reuniones de la Asamblea General

En 2017, se han celebrado 2 asambles, una general y otra
extraordinaria: 22 de marzo y 28 de octubre.



6. Informacion financiera

Principales financiadores

Memoria de actividades 2017 @ FACE

FACE se financia principalmente de la cuota que las diferentes asociaciones de celiacos que la integran abonan anualmen-
te. Esta cuota se haya segun el niumero de socios del que dispone cada una de ellas. En 2017 la cuota anual a abonar ha
sido 10,00 € por socio, un total de 201.570,00 €.

Asi mismo en 2017, FACE ha obtenido subvenciones de diferentes finaciadores externos:

FACE también obtiene financiacion a través de los diferentes programas y proyectos que ejecuta para que de este modo se

puedan cofinanciar por si mismos.

Anualmente la Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafa realiza una auditoria de cuentas realizadas por un au-
ditor externo.
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Estados financieros

Las cuentas anuales de 2017 han sido auditadas por HELMAN AUDITORES, S.L.P.

Balance abreviado a 31 de diciembre de 2017 (expresado en euros)

ACTIVO

A) ACTIVO NO CORRIENTE
Inmovilizado intangible

Inmobilizado material

Inversiones financieras a largo a plazo

Activos por impuestos diferido

A) ACTIVO CORRIENTE

Existencias

Usuarios y otros deudores de la act. propia
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
Periodificaciones a corto a plazo
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

TOTAL ACTIVO

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

A) PATRIMONIO NETO

A-1) Fondos propios

Excedentes de ejercicios anteriores

Excedentes del ejercicio

A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

B) PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones a largo plazo

B) PASIVO CORRIENTE

Deudas a corto plazo

Beneficios - Acreedores

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

31.12.2017

85.126,69
47.173,11
7.302,43
1.800,00
28.851,15

519.225,14
10.985,66
24.800,00
62.153,31

-412,81
13.917,45
424,14
407.357,39

604.351,83

31.12.2017

543.560,43
543.560,43
691.761,68

-148.201,25
0,00

0,00
0,00

60.791,40
-221,98
1.000,00
21.366,88
38.646,50

604.351,83

31.12.2016

53.854,77
47.046,37
5.008,40
1.800,00
00,00

681.860,65
00,00
28.500,83
81.157,26
1.760,36

0,00

2.997,00
567.445,20

735.715,42

31.12.2016

710.872,10
709.680,86
532.231,88
177.448,98

1.191,24

17.000,00
17.000,00

7.843,32
2.101,43
0,00
4.504,39
1.237,50

735.715,42



Cuenta de Pérdidas y Ganancias abreviada de 2017 (expresado en euros)

A) EXCEDENTE DEL EJERCICIO
INGRESOS POR LA ACTIVIDAD PROPIA

Cuotas de asociados y afiliados
Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboraciones

Subvenciones, donaciones y legados imputados al exced.

VENTAS E INGRESOS MERCANTILES

GASTOS POR AYUDAS Y OTROS

Ayudas monetarias
Gastos por colaboraciones del 6rgano de gobierno

APROVISIONAMIENTOS

OTROS INGRESOS DE LA ACTIVIDAD
GASTOS DE PERSONAL

OTROS GASTOS DE LA ACTIVIDAD
AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO
EXCESO DE PROVISIONES

DETERIORO Y RESULTADO POR
ENAJENACIONES DEL INMOVILIZADO

A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD
INGRESOS FINANCIEROS

A.2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES
FINANCIERAS

A.3) EXCEDENTES ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS

A.4) VARIACION DE PATRIMONIO NETO
RECONOCIDA EN EL EXCEDENTE DEL
EJERCICIO

1) RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL
PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO

31.12.2017

237.592,22
207.693,00
00,00
29.899,22

206.964,47

-220.791,01
-177.266,00
-43.525,01

-31.764,27
15.896,03
-186.228,18
-182.822,13
-13.393,73
6.000,00

-8.168,00
-176.714,60

0,00

0,00
-176.714,60

28.513,35

-148.201,25

-148.201,25

31.12.2016

259.271,03
254.296,00
1.170,00
3.805,03

259.430,50

-21.280,44
-8.964,58
-12.315,86

-34.051,53
12.945,56
-118.902,54
-162.597,53
-14.987,31
0,00

-1.471,48

178.356,26
38,33

38,33
178.394,59

-945,61

177.448,98

177.448,98
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6.1. Subvencion de programas
dirigidos a la mejora de calidad
de vida de las personas celiacas

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia ha concedido en 2017 una subvencion a las diferentes asociacio-
nes de celiacos que la integran. En concreto, se seleccionaron proyectos dirigidos a la implementacion de medidas que
favorezcan la calidad de vida de las personas celiacas, asf como su integracion social. Se financian los gastos derivados de
la contratacion de personal para la ejecucion de dicho programa. Esta subvencion se financia con el excedente financiero

30

generado por FACE en 2016.

1. ACA (Aragon) 15.000,00 €
2. ACEGA (Galicia) 15.000,00 €
3. EZE (Euskadi) 15.000,00 €
4. ACECOVA (Comunidad Valenciana) 15.000,00 €
5. ACECALE (Castillay Le6n) 13.630,00 €
6. ACCLM (Castilla - La Manccha) 12.650,00 €
7. ACEX (Estremadura) 12.540,00 €
8. ACN (Navarra) 9.996,00 €
9. FECECAN (Islas Canarias) 8.950,00 €
10. ACMU (Murcia) 8.210,00 €
11. ACECAN (Cantabria) 5.370,00 €
12. ACEPA (Pincipado de Asturias) 4.710,00 €
13. ACERI (La Rioja) 4.170,00 €
14. ACIB (Islas Baleares) 3.980,00 €

TOTAL = 144.206,00 €



6.2. FACE entrega el | Premio de
Fomento a la investigacion sobre

Enfermedad Celiaca con valor
de 25.000,00 €

FACE a través de su convocatoria de premios de fomento a la investigacion ha subvencionado el Proyecto “Busqueda de
biomarcadores diagndsticos en enfermedad celiaca: estudio celular y molecular tras provocacion con gluten” con la canti-
dad de 25.000,00 €.

Fernando Fernandez Banares, del Hospital Universitari Mutua Terrassa y M? Concepcion Nunez Pardo de Vera, del
Hospital Clinico San Carlos de Madrid han sido los galardonados con este premio de reconocimiento al mejor pro-
yecto de investigacion con valor de 25.000,00 € gracias a su Proyecto “Busqueda de biomarcadores diagnésticos en
enfermedad celiaca: estudio celular y molecular tras provocaciéon con gluten.”

Es muy importante para FACE, apoyar proyectos de investigacion, ya qué, la investigacion abarca campos muy diversos,
todos ellos necesarios para aumentar el conocimiento de la enfermedad celiaca y permitir mejorar la prevencion, el diag-
noéstico y el tratamiento. El principal conocimiento de la enfermedad celiaca se basa en los pacientes con las caracteristicas
mas frecuentes, que, si bien constituyen la mayoria de los pacientes, no implica la totalidad, como cada vez se hace mas
evidente. El mejor conocimiento de pacientes hoy en dia considerados atipicos podria dar una nueva vision de la enferme-
dad y permitiria responder a muchos de los interrogantes actuales en torno a la misma.
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7. Actividades de
comunicacion y difusion

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espa-
fha cuenta con diversos canales de difusién con los que
llegar a sus distintos grupos de interés entre los que se
encuentra el colectivo de personas celiacas, familiares,
canal HORECA, sector alimenticio o comunidad médica.
Ademas, del desarrollo de jornadas, charlas, ponencias
y actividades con el fin de dar a conocer los programas y
proyectos que ejecuta.

La labor de comunicacion en 2017 se ha centrado en el
trabajo en redes sociales y en el blog de la Federacion
desde donde se han difundido varas campafias para dar
a conocer al colectivo celiaco y la poblacién en general
todos los avances y novedades en la vida sin gluten.

Canales de comunicacion

En 2017 FACE ha utilizado como medio principal de co-
municacion su pagina web que recoge, agrupa y reune
toda la informacion necesaria relacionada con la enferme-
dad celiaca o la dieta sin gluten, asi como las actividades
y proyectos que realiza la Federacion y/o sus asociaciones
miembros.

A través de la web, las empresas alimentarias y de res-
tauracion pueden consultar los pasos a seguir para ser
asesoradas en el programa “FACE Restauracion Sin Glu-
ten/Gluten Free” o conseguir la Marca de Garantia “Con-
trolado por FACE” y Sistema de Licencia Europeo (ELS) o
Espiga Barrada.

Cabe recordar que FACE no tiene contacto directo con el
afectado siendo sus asociaciones miembros quienes rea-
lizan el seguimiento e informacion al paciente recién diag-
nosticado y al enfermo celiaco. De este modo el blog de
FACE es en 2017 el medio de transmisién de informacion
principal de la Federacion.
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Desde el Departamento de Comunicacion de FACE se
gestionan las redes sociales de la Federacion que ac-
tualmente cuenta con perfiles en Twitter, Facebook, Ins-
tagram, YouTube y LinkedIn. Segun las necesidades de
cada red social se compartan informaciones, infografias o
articulos de divulgacion dando a conocer la enfermedad y
sus patologias relacionadas.

Ademas, FACE comparte en redes sociales cualquier ac-
tividad o evento de cualquiera de sus asociaciones miem-
bro para dar mayor difusién y visibilidad al colectivo celia-
co.

Total de Me gusta

enero 2017 34889 seguidores
diciembre 2017 46275 segidores

incremento 11386 seguidores

La revista Mazorca nace en 1995 con el objetivo de formar
e informar a todas las personas celiacas y sus familiares
sobre todo lo concerniente a la enfermedad celiaca y dieta
sin gluten, ademas de servir de portavoz de las preocupa-
ciones del colectivo con médicos, nutricionistas, fabrican-
tes de alimentos y diferentes administraciones publicas.

La Revista Mazorca es una publicacion editada por FACE
con articulos y contenidos médicos, gastronémicos y nutri-
cionales serios y contrastados por profesionales expertos
en la materia, informacion de las actividades y proyectos
que realizan las diferentes asociaciones miembros de
FACE, asi como las reivindicaciones y acciones que se
estan llevando a cabo.

Es una revista de caracter trimestral que se envia al domi-
cilio del socio y que recibe ademas en formato digital. Este
ano se ha editado un numero especial sobre la integracion
de la Marca de Garantia controlado por FACE en el Siste-
ma de Licencia Europeo (ELS) o Espiga Barrada.
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En el afio 2017 la edicion de la revista Mazorca ha sido cofinanciada por la Fundacién Once con un presupuesto de 20000 €

Campanas durante 2017

Campana Dia Nacional del Celiaco 27 de mayo:
Cuanto antes lo sepas, mejor

Infertilidad, depresion o diabetes son patologias asocia-
das al infra diagndstico de la enfermedad celiaca. Con
motivo de la celebracion del Dia Nacional del Celiaco que
tuvo lugar el pasado 27 de mayo, la Federacion de Asocia-
ciones de Celiacos de Espafa (FACE) lanzé la campafia
“Cuanto antes lo sepas, mejor” con el objetivo de reivindi-
car la importancia del diagnéstico precoz.

Un video que indaga en el dia a dia y muestra de qué ma-
nera un no diagnoéstico de la enfermedad celiaca puede
impedir que se desarrollen diferentes areas del dia a dia.

Campainia ¢ Existe la avena sin gluten?

La avena es un cereal que ha despertado mucha contro-
versia en los ultimos afos, debido a que siempre se ha
excluido de la dieta sin gluten. Sin embargo, diversos es-
tudios determinan que la avena libre de contaminacion
(avena sin gluten) puede ser tolerada por gran parte del
colectivo celiaco. FACE recomienda consumir productos
de avena solamente certificados con el Sistema de Licen-
cia Europeo (ELS) o “Espiga Barrada”. Con ello se busca
que toda la avena empleada aporte las maximas garantias
de seguridad para el colectivo, y no ver comprometida su
salud en ningun momento.

Ya que este tema causaba confusion entre los pacientes
celiacos, FACE lanz6 la campafia de difusion “;Existe la
avena sin gluten?” para informar sobre la existencia de la
avena sin gluten y la importancia de su certificacion. Gra-
cias a esta campafa muchos consumidores celiacos des-
cubrieron un nuevo cereal que incluir en su dieta y empe-

zaron a consumir estos productos con importantes aportes
nutricionales para su salud.

Durante el mes de noviembre se compartieron varios arti-
culos de divulgacion centrados en esta teméatica en el blog
de FACE incidiendo en la importancia de consultar con el
médico la inclusion de la avena sin gluten en la alimen-
tacion ya que esta incorporacion debe hacerse de forma
paulatina, aumentando poco a poca la cantidad. Asi como
prestar atencion a la reaccion de su organismo frente a la
misma.
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Campana ¢ Sabes qué es la Enfermedad
Celiaca?

;Sabes qué es la enfermedad celiaca? Muchas personas
aun no conocen esta enfermedad, comparte con tus ami-
gos y familiares para su difusion. #cuantoanteslosepasme-
jor #movimientoceliaco

Siguiendo con el lema #cuantoanteslosepasmejor en el
mes de julio FACE lanzé un video que se convirtié en viral
en las redes sociales para dar a conocer la problematica
de esta enfermedad. Este video fue compartido mas de
7500 veces y reproducido en mas de 145000 ocasiones.
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Premios FACE 2017

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia
se complace en comunicar los resultados de los Premios
FACE 2017 en las diferentes categorias. La recogida de
premios se realizaré el 27 de octubre. Gracias a todos por
participar en las votaciones.

e Premio a mejor cadena de Restauracion con convenio
con FACE. Paradores.

e Premio a mejor restaurante con convenio con alguna
asociacion perteneciente a FACE. Restaurante Niza
(Valladolid)

e Premio a mejor empresa de alimentacion certificada
sin gluten. Schér.

e Premio de reconocimiento al mejor proyecto de inves-
tigacion. (25.000,00 €). Busqueda de biomarcadores
diagndsticos en enfermedad celiaca: estudio celular y
molecular tras provocacion con gluten. Fernando Fer-
nandez Bafares, Hospital Universitari Mdtua Terrassa
y M? Concepcién Nufez Pardo de Vera, Hospital Clini-
co San Carlos de Madrid.5. Premio de honor 2017. El
Defensor del Pueblo.

e Premio al mejor proyecto realizado por una asociacion
miembro de FACE. Celichef. ACECALE.

Hitos durante 2017

Representantes de la Federacion de Asociaciones de
Celiacos de Espafa se han reunido el pasado 23 de mar-
zo con D. Javier Castrodeza Sanz (Secretario General
de Sanidad y Consumo) y Dfia. Teresa Robledo de Dios
(Directora Ejecutiva de AECOSAN Agencia Espafola de
Consumo, Seguridad Alimentaria y Nutricion). El motivo
de esta reunion era trasladar al Ministerio de Sanidad las
necesidades y reivindicaciones del colectivo de celiacos.

Diagnostico precoz de la enfermedad celiaca

En primer lugar, FACE destacé la necesidad de una actua-
lizacion del protocolo de diagnéstico precoz de la enfer-
medad celiaca, ya que muchos pacientes se pasan afios
dando vueltas de una consulta a otra sin ser diagnostica-
dos. Esto produce en ellos consecuencias mas graves que
afectan a su calidad de vida. D. Javier Castrodeza counicé
a los representantes de FACE que ya estan trabajando en
esta atualizacion, ya que fue uno de los puntos a los que
se comprometieron en la pasada reunion mantenida con
la Federacién en junio de 2016. FACE afadi6 la impor-
tancia que el protocolo de diagndstico precoz contemple
también un protocolo de seguimiento, para controlar que
los pacientes celiacos estan realizando correctamente la
dieta y su salud se encuentra en perfecto estado. A ello
sumaron la necesidad de una consulta especifica para
pacientes celiacos o con otras alergias e intolerancias ali-
mentarias, en todos los Hospitales, donde un profesional
especializado en la materia pueda asesorarles como reali-
zar este tipo de dietas.

Alto coste de productos especificos sin gluten

FACE explicé el problema que supone para las personas
celiacas el poder acceder a productos especificos sin glu-
ten debido a su elevado coste. Desde el Ministerio de Sa-
nidad afirman que ellos apoyarian cualquier medida que
suponga un beneficio para que las personas celiacas pue-
dan acceder a una dieta sin gluten asequible pero que en
este caso no es su competencia.

Estudio poblacional

Los representantes de la Federacion explicaron la nece-
sidad de crear un estudio poblacional de las personas
celiacas que hay en nuestro pais. El sefior secretario nos
informd que estudiarian la manera de afadir un cédigo CIE
(es el acronimo de la Clasificacion internacional de enfer-
medades) con esta patologia para poder saber cuantas
personas forman parte de este colectivo.

Seguridad alimentaria

Por otra parte, los técnicos especialistas de FACE (die-
tistas-nutricionistas, tecndlogos de los alimentos y bidlo-
gos) han acordado mantener una reunién de trabajo con
el equipo de AECOSAN para tratar temas referentes al
etiquetado sin gluten, productos genéricos, analiticas de
alimentos, y estudiar como podrian afectar aquellos pro-
ductos no comestibles (cremas, geles, pasta de dientes,
colutorios, plastilinas, lapices de colores, etc.) a las per-
sonas celiacas, ya que ultimamente se estan encontrando
en el mercado este tipo de productos con el etiquetado sin
gluten, pero no hay estudios que demuestren que o pue-
den contener 0 no, 0 que puedan en todo caso afectar a
las personas celiacas. FACE informé del problema surgido
con las pastillas milagrosas que permiten realizar la dieta



sin gluten y también trataran el tema en dicha reunion.

Por ultimo, la representante de FACE Joven, Marfa van
der Hofstadt, informo al sefior secretario de los problemas
que encuentran los jovenes para realizar la dieta sin gluten
en las universidades. Nos aseguraron que modificarian la
legislacion ya vigente en los colegios para anadir estos
centros educativos y asi facilitar la vida de los estudiantes
celiacos. Asi mismo, también se informd de la problemati-
ca respecto a este tema en cafeterias de hospitales, pro-
blema que FACE derivara a sus asociaciones miembros,
ya que debe ser tratado de manera comunitaria segun nos
informan.

En un acto realizado por la Defensora del Pueblo, Sole-
dad Becerrril, se presento el estudio “La situacion de las
personas con enfermedad celiaca en Espafna”. En él, se
recogen un total de 22 recomendaciones que van dirigi-
das a 59 organismos de las administraciones estatales y
autondmicas y que buscan mejorar la calidad de vida de
las personas celiacas.

Concepcio6 Ferrer, adjunta del Defensor del Pueblo, agra-
deci¢ la participacion de las 12.059 personas que respon-
dieron al cuestionario realizado para evaluar la situacion
actual. “La enfermedad celiaca supone importantes retos”,
ha afiadido.

El coloquio contd con la participacion de Jon Zabala, Pre-
sidente de FACE, Luis Fernandez Salazar, Secretario de
SEEC, Jesus Roman Martinez, Presidente de SEDCA, y
Julio Simarro, Director comercial de CONGALSA vy ha sido
dirigido por Bartolomé José Martinez, técnico jefe del area
de sanidad y politica social del Defensor del Pueblo.

Las 22 recomendaciones del Defensor del Pueblo son
variadas y van dirigidas a distintos organismos. Buscan
animar a la investigacion de la enfermedad, divulgar la
importancia de los diagndsticos, la necesidad de la es-
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pecializacion médica, dar a conocer las necesidades y
los costes en productos alimenticios sin gluten aptos para
celiacos, y, en muchos casos, las dificultades a las que se
enfrentan para seguir su dieta.

La Institucion ha pedido garantizar el acceso a los alimen-
tos sin gluten en condiciones de seguridad. Asi, ha reco-
mendado politicas de apoyo a las empresas de hosteleria
y restauracion para que ofrezcan menus adaptados a las
necesidades de las personas con enfermedad celiaca o
con otras alergias e intolerancias alimentarias.

También ha propuesto que se intensifiquen las camparfas
de control e inspeccién de las declaraciones obligatorias
sobre la presencia de productos y sustancias alérgenas o
que producen intolerancias alimentarias.

El Defensor del Pueblo ha instado al Ministerio de Sani-
dad a definir un marco de prestaciones sociosanitarias
para las personas con enfermedad celiaca y ha pedido a
las Comunidades Auténomas que coordinen medidas de
compensacion para aquellos pacientes cuyo tratamiento
integral supone un incremento de costes econémicos.

La institucion también considera necesario estudiar de-
ducciones fiscales para compensar las exigencias econo-
micas asociadas a la celiaquia.

Para cerrar el acto, la Defensora del Pueblo, Soledad Be-
cerril, ha defendido que, gracias a los mensajes recibidos
por parte de los ciudadanos celiacos, se dieron cuenta de
los problemas que soportan en su dia a dia y es por esta
razén por la que decidieron impulsar este estudio. Desde
FACE, hemos trabajado para impulsar este paso tan im-
portante y aunar fuerzas en torno a este objetivo, lanzando
la campana #movimientoceliaco, que consistia en escribir
al Defensor del Pueblo para hacerle notar la desigualdad
que vive el colectivo de celiacos.

El Defensor del Pueblo presenta en el congreso el es-
tudio “La situacion de las personas con enfermedad
celiaca en Espaina”

El Defensor del Pueblo en funciones, Francisco Fernandez
Marugan, present6 el martes 17 de octubre el informe so-
bre la situacion de vida de las personas celiacas en nues-
tro pais en el Congreso de los Diputados.

Marugéan present6 este informe en su primera compare-
cencia como defensor interino ante la Comisiéon Mixta
Congreso-Senado para las Relaciones con el Defensor del
Pueblo.
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El pasado dia 5 de octubre el programa FACE RestauraSi
un soldado profesional es diagnosticado con la enferme-
dad celiaca una vez contratado, esto no supone ningun
problema para él. El problema surge cuando una persona
a diagnosticada con enfermedad celiaca quiere acceder a
las fuerzas armadas profesionales.

Este es uno de los retos y objetivos que se suman este afo
al #movimientoceliaco y que contempla el estudio publica-
do por el Defensor del Pueblo.

Segun el BOE, las personas con problemas del APARATO
DIGESTIVO como afecciones de estdbmago, intestino y pe-
ritoneo con trastornos organicos o funcionales, no pueden
acceder a las Fuerzas Armadas Profesionales en Espafa.

Seria este el motivo por el cuél las personas celiacas son
rechazadas a la hora de acceder a cualquiera de los pues-
tos de trabajo que ofrecen las Fuerzas Armadas Profesio-
nales.

¢ Pero hasta qué punto una persona celiaca esta condicio-
nada a no poder realizar las funciones requeridas para ser
soldado profesional?

Por este motivo, el presidente de FACE, Jon Zabala, y va-
rios representantes de la Federacion se han reunido con
altos cargos del Ministerio de Defensa para reivindicar la
inclusion de las personas celiacas en las Fuerzas Armadas
profesionales. La enfermedad celiaca requiere la realiza-
cion de una correcta dieta sin gluten, pero no condiciona
la salud de los afectados para realizar cualquier actividad
fisica que se necesita este tipo de empleo. Es mas, una
persona celiaca puede desarrollar cualquier actividad de-
portiva de igual modo que una persona que no lo es.

Segun han comunicado los representantes del Ministerio
de Defensa Espariol, Arturo Romani Sancho, subsecreta-
rio del Ministerio de Defensa, Santiago Coca Menchero,
Inspector General de Sanidad de las Fuerzas Armadas

y el Almirante Corberd, el Unico inconveniente reside en
que habria que facilitar un menu especial sin gluten a los
soldados profesionales que padecieran esta patologia. El
Ministerio nos ha comunicado que actualmente carece
de medios para garantizar la seguridad alimentaria de las
personas celiacas cuando se encuentran en una mision
fuera de nuestro pais, aunque, desde el punto de vista de
FACE, ya existen medios para adaptar estos menuds con
un protocolo correcto de seguridad alimentaria.

Por otra parte, nos han informado de que las personas que
reciben un diagnostico de celiaguia una vez dentro del
ejército, no son expulsadas, sino que pasan a ser personal
apto con limitaciones, imposibilitando su participacion en
misiones. Ademas, el Instituto Social de las Fuerzas Arma-
das (ISFAS) dispone de una ayuda social para celiacos.

FACE lleva varios afios pidiendo una reunion con el Minis-
terio de Defensa para poder tratar este tema y luchar por
un derecho del que se ha privado siempre al colectivo de
celiacos. Aunque decepcionante, FACE seguira trabajan-
do por concienciar a las Fuerzas Armadas y al Ministerio
de Defensa sobre la necesidad de inclusion de las perso-
nas celiacas en todo tipo de puestos profesionales.

S.E. Loterias Y APUESTAS DEL Estabo
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Cada dia més restaurantes se
suman al #movimientoceliaco

El pasado dia 5 de octubre el programa “FACE Restaura-
cion Sin Gluten/Gluten Free” fue protagonista de la ima-
gen del boleto de la Loteria Nacional. La Loteria Nacional
es uno de los juegos de azar mas populares en Espafia,
con una tradicion centenaria, que depende de Loterias y
Apuestas del Estado (LAE) que a su vez depende del Mi-
nisterio de Economia y Hacienda.
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Bajo el lema “En mayo Unete al #movimiento celiaco”, la
Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia fue
la protagonista del cupén de la ONCE del pasado 4 mayo
de 2017.

Estudios en 2017

La compra anual de una persona celiaca vale
1040,00 € mas al afno respecto a una persona
no celiaca

FACE elabora anualmente el “Informe de Precios de pro-
ductos especificos sin gluten” cuyo objetivo es conocer
con caracter semanal, mensual y anual, el gasto extra que
supone para una persona celiaca el hecho de seguir una
dieta sin gluten. El informe de precios muestra la diferen-
cia econdmica entre la cesta de la compra de una persona
que padece la enfermedad celiaca, y por lo tanto debe
llevar una dieta sin gluten, respecto de otra persona no
celiaca.

El estudio se realiza basandose en una dieta de 2000 a
2200 calorias, siendo esta la ingesta aproximada de calo-
rias que recomiendan los expertos para adultos sanos. Es-
tos requerimientos pueden ser distintos en nifios, adoles-
centes, personas con actividad fisica elevada, ancianos o
personas con determinadas patologias.

El estudio revela que la cesta de la compra de una per-
sona que padece la enfermedad celiaca se encarece en
1040 € anuales. A pesar del aumento de personas celia-
cas y el aumento en la compra de productos sin gluten
por otro tipo de consumidores, la bajada sufrida por los
productos sin gluten continda siendo insuficiente.

El crecimiento en la venta de productos sin gluten ha con-
seguido rebajar la cesta de la compra de las personas
celiacas casi 400,00 € desde 2009, pero sigue siendo de-
ficiente, ya que perjudica la economia familiar de las per-
sonas que padecen esta enfermedad. Ademas, al ser una
enfermedad genética en una misma unidad familiar puede
haber mas de un miembro celiaco incrementandose asi

Memoria de actividades 2017 @ FACE

mas aun si cabe este coste. Existen casos de familias con
hasta 4 6 5 miembros celiacos, teniendo que multiplicar
este sobre coste y teniendo serias dificultades para hacer
frente a esta dieta-tratamiento.

Colaboraciones y eventos en 2017

Integracion de la Marca de Garantia controlado
por FACE en el Sistema de Licencia Europeo
(ELS) o espiga barrada

FACE anunci6 el pasado mes de noviembre que integrara
la Marca de Garantia “Controlado por FACE” en el Sistema
de Licencia Europeo (ELS) “Espiga Barrada”. La integra-
cion definitiva tendré lugar en el afio 2020 con el objetivo
de unificar criterios en todos los paises de la Union Eu-
ropea, para tratar asi de facilitar la identificacion de los
productos “aptos para celiacos” y evitar la confusion o el
desconocimiento que pueda generar a las personas celia-
cas encontrar diferentes tipos de leyendas o simbolos “sin
gluten” fuera de su pais.

De este modo, la Federacion cumple con el estandar
propuesto por la Sociedad Europea de Asociaciones de
Celiacos (AOECS), tras haber adoptado esta decision en
conjunto con todas las asociaciones de celiacos de los
paises que la integran.

SE CREA EL SISTEMA DE LICENCIA
EUROPEO CONELFIN
DE UNIFICAR CRITERIOS Y EVITAR
CONFUSIONES

2013

FACE INTENTA QUE AMBAS CERTIFICACIONES COEXISTAN.
FINALMENTE SE DECIDE INTEGRAR LA

DE MANERA PAULATINA ASESORANDO A CONSUMIDORES Y
PROVEEDORES

2017

TRANSICION DE LA MARCA DE
GARANTIA HASTA SU

EL 31 DE

DICIEMBRE DE 2019

2018 - 2020

uso DE LA ESPIGA
BARRADA PARA
CERTIFICAR PRODUCTOS
SIN GLUTEN
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iSIN GLUTEN! Colaboracién en el libro de Mateo
Sierra

Con el libro “{Sin gluten!”, de la Editorial Oberon, Mateo
ha querido aportar su granito de arena a la difusion del
conocimiento sobre la enfermedad celiaca y la dieta sin
gluten. En este sentido, incluye textos de introduccion a
la nutricion de las personas celiacas elaborados por pro-
fesionales del Departamento de Seguridad Alimentaria de
FACE. Ademés, el 2.40 % de las ventas del libro ira desti-
nado integramente a proyectos de investigacion en 2018.

Nuevo libro “Sin gluten, sin limites de Thermo-
mix: 10% de descuento para socios de FACE

FACE ha colaborado también en la edicion del libro de
Thermomix, ‘Sin gluten, sin limites’, elaborando toda la
informacion referente a enfermedad celiaca y la dieta sin
gluten. Gracias a esta colaboracion los socios de las aso-
ciaciones de FACE pudieron disfrutar de un 10% de des-
cuento al adquirirlo.

thermomix

Sin gluten, sin limites

L72
-08p44.1792

“La pildora mas deseada”, un documental que
pretende acercar al publico la enfermedad
celiaca

FACE ha colaborado en la edicién de “La pildora mas de-
seada”. El documental trata la enfermedad desde el punto
de vista de cada ambito (sanitario, nutricional, psiquico,a-
limentario, social, etc.) con opiniones de profesionales y
particulares sobre la posible pildora que se investiga en
la actualidad y que en el futuro podria ayudarles en oca-
siones puntuales con su intolerancia y mejorar su calidad
de vida.

LA PILDORA MAS DESEADA

Un documental de Magda Calabrese

“la pildora que
cambiaria la vida d
los celiacos”

Produccidn Richard Zubelzu

Il sorteo FACE de “Macrocestas de Navidad sin
gluten”

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia,
un afo mas, y en agradecimiento a los asociados de las
diferentes asociaciones de celiacos que la integran, ha
realizado el sorteo de tres cestas de navidad, elaboradas
con productos sin gluten cedidos por las diferentes casas
comerciales que han querido colaborar con la Federacion.
Este sorteo se realizé en las redes sociales de FACE, y
pudieron participar en él todos los socios interesados.

SORTEO FACEBOOK f



FITUR, Feria Internacional de Turismo, es el punto de
encuentro global para los profesionales del turismo vy
la feria lider para los mercados receptivos y emisores
de lberoamérica. En 2017 como novedad, las personas
celiacas pudieron disfrutar de una oferta de platos sin
gluten en todas las cafeterias con autoservicio. Esto
ha sido posible gracias al compromiso de EURES con
el colectivo celiaco, ya que trabajan junto a FACE para
ofrecer alternativas sin gluten seguras y de calidad.

El martes 11 de enero tuvo lugar la segunda jornada #pas-
sionforcooking en la que FACE tuvo el placer de participar.
A dicha jornada asistieron 22 jefes de cocina que dirigen
las cocinas de los hoteles urbanos que tiene MELIA repar-
tidos por todo el territorio nacional, incluidas las islas.

Mas de 300 pacientes participaron el pasado mes de
mayo en el Unico congreso existente en Atencion Primaria
dedicado a enfermos crénicos. FACE ha colaborado estre-
chamente realizando una ponencia sobre la enfermedad
celiaca y la dieta sin gluten. Un congreso en el que ha
sido fundamental la colaboracion y el trabajo en equipo
entre SEMERGEN vy todas las asociaciones participantes
nacionales y locales gallegas, actuacion que muestra una
vez mas la necesaria cooperacion médico-paciente en las
consultas de Atencion Primaria.

FACE estuvo presente en las Il Jornadas de alergias e
intolerancias alimentarias organizadas por ADESA que se
han celebrado el pasado 30 de mayo en Vitoria.

Memoria de actividades 2017 @ FACE

Este evento se presenta como una oportunidad para re-
visar y poner en comun los distintos puntos de vista des-
de los cuales se describieron las alergias e intolerancias.
FACE también ha aportado su granito de arena y ha hecho
llegar la voz de las personas celiacas a esta reunion.

FACE

acion
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1. 4Que ESFACE?

FACE ha estado presente en la Free From /Funtional Food
Expo, celebrada en Barcelona 2017. Se trata de una fe-
ria internacional, esencial para los profesionales que se
dedican a la Industria Alimentaria relacionada con los
productos saludables y “sin”: mayoristas, distribuidores,
servicios de alimentos y caterin. Por esta razén, se con-
vierte en el escenario perfecto para hacer llegar la voz del
colectivo celiaco directamente a las personas involucra-
das en la creacion, fabricacion y distribucion de alimentos
sin gluten, asi como a los servicios de alimentos y caterin
especializados.

Cabe destacar que FACE también ha participado de for-
ma mas activa en el desarrollo del evento. Izaskun Martin
Cabrejas, responsable del Departamento de Seguridad
alimentaria, ha sido la encargada de dar una ponencia en
la que ha explicado a los asistentes las necesidades y de-
rechos de los consumidores celiacos, las reivindicaciones
del colectivo y la labor que se realiza desde FACE para
mejorar la calidad de vida de las personas celiacas.
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FACE mantiene contacto con la asociacion de celiacos de
Tanger, que se encuentra en este momento trabajando en
la posibilidad de crear una Federacion de Asociaciones
de Celiacos marroquies que englobe las 10 asociaciones
existentes en este momento en todo Marruecos.

En este pais la situacion de las personas celiacas resulta
bastante complicada ya que no existen leyes que regulen
el etiquetado de los productos alimenticios y mucho
menos la informacion facilitada al consumidor en los
establecimientos de restauracion.

Esta dificultad, afadida a la arraigada tradicion del
consumo de pan en su cultura, hacen que las familias
reciban el diagnostico con especial preocupacion a pesar
de toda la ayuda que reciben desde la asociacion, que
ademas de asesorar y sensibilizar a celiacos, familiares
y poblacion general, se encargan de repartir harinas de
arroz y maiz entre sus miembros.

Desde la asociacion AMNIAG intentan estar en contacto
con sociedades médicas, asi como con otras asociaciones
de celiacos (FACE y AFDIAG) para que este crecimiento
que estan desarrollando les lleve a conseguir mejorar la
situacion y la calidad de vida de las personas celiacas que
residan en su pais.

AMNIAG y FACE firmaran préximamente un convenio de
colaboracion que ayude a ambas entidades a trabajar de
forma conjunta, compartir informacion y poder contribuir
en el desarrollo de actividades en comun para favorecer la
integracion social de los celiacos en ambos paises.

Federacion
de Asociaciones de

FACE ha celebrado, junto con el resto de sus asociacio-
nes, las Jornadas de Restauracion 2017. Esta vez, las
jornadas se han centrado en la seguridad alimentaria al
comer fuera de casa. En estas jornadas, los trabajadores
y voluntarios de las asociaciones pertenecientes a FACE
han recibido formacion impartida por los profesionales
que forman el Departamento de Seguridad Alimentaria de
la Federacion, asi como por otros profesionales del sector
de restauracion que engloban distintos puntos de vista:
desde la administracion hasta empresarios del sector.

Las jornadas contaron con la presencia de la inspectora
de sanidad, dofia M® Angeles Herreros Guerra, en calidad
de Jefa de Seccion de Gestion de Riesgos Alimentarios
de esta Subdireccion, José Lépez, responsable de cali-
dad Grupo Zena de Restauracion y Pablo Zafra, Quality
Advisor de Kelly Deli.
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