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Proyecto Certificacién Alimentaria:

= Cristina De Abreu. Graduada en Nutricion Humana y Dietética. Master en Control y Tecnologia de los Alimentos.
Proyecto FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free:

- Mayka Rodriguez Dfaz. Dietista y Técnico de Seguridad Alimentaria.
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- Tamara Parra. Dietista y Técnica de Seguridad Alimentaria.
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MENSAJE

PRESIDENCIA

Gracias por estar ahi.

Durante el afio 2022, y ya van 28 afios, desde FACE hemos trabajado para mejorar la
calidad de vida de las personas con enfermedad celiaca en Espafia.

Cuando hablamos de mejorar la calidad de vida, nos referimos a tener acceso a un me-
jor diagnostico de la enfermedad, a ofrecer informacién completa y contrastada sobre
la enfermedad celiaca y la dieta sin gluten, a garantizar la seguridad alimentaria de los
productos sin gluten, a aumentar la oferta de restauracion para el colectivo celiaco, y asi
un largo etcétera.

Es cierto que este trabajo muchas veces puede pasar desapercibido, pues es una ca-
rrera de fondo en la que se van logrando avances y victorias poco a poco. Sin embargo,
nos sentimos tremendamente reconfortados cuando Nos encontramos con personas
que nos agradecen de forma sincera la labor que llevamos a cabo y nos recuerdan que
seguir avanzando en esta carrera de fondo debe ser nuestro objetivo primordial. Sin
prisa pero sin pausa.

En esta memoria de actividades que puedes leer a continuacion, hacemos un repaso de
las acciones realizadas a lo largo del 2022 por parte de la Federacion.

Sin duda alguna, poder volver a reencontrarnos en persona, con la celebracién de la
gala de entrega de los Premios FACE 2019y 2021, fue el acontecimiento que mas ilusion
nos hizo. Estrechar manos, dar abrazos y conversar cara a cara con otras personas im-
plicadas en el #movimientoceliaco supuso un soplo de aire fresco para todos nosotros.

También tuvimos la oportunidad de viajar a Asturias para seguir impulsando la restau-
racion segura para el colectivo celiaco, con la celebracion de las Il Jornadas de FACE
Restauracion Sin Gluten/Gluten Free.

Otro de los hechos de los que mas orgullosos nos sentimos fue la concesion del sello
Dona con confianza, que otorga la Fundacion Lealtad. Se trata de un distintivo Unico en
Espafia que reconoce nuestro compromiso con la transparencia y las buenas practicas
de gestién. La transparencia es un valor que no se menciona sino que se demuestra y
fruto de ello es la obtencidn de este reconocimiento.

Estas son solo algunas de las acciones mas destacadas del 2022. Te invito a que nos
acompafies en esta carrera de fondo y descubras en este documento todo el trabajo
realizado a lo largo del Ultimo afio.

AARON SANTANA

PRESIDENTE
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FEDERACION DE ASOCIACIONES DE —
CELIACOS DE ESPANA

El 25 de junio de 1994 se constituye la Federacién de Asociaciones de Celiacos de Espafia (FACE).
FACE esta constituida por 15 asociaciones de celiacos y 2 federaciones distribuidas por toda la
geografia nacional que integran a mas de 19.000 familias asociadas.

El objetivo fundamental de FACE es coordinar el
esfuerzoylalaborrealizada por sus asociaciones
miembros para defender sus derechos, con
vistas a la unidad de accién y para un mejor
logro de los fines comunes. Trabaja para mejorar
la calidad de vida de las personas celiacas y conseguir
su integracion social. Realiza esta labor a través del
apoyo directo a las personas celiacas y sus familiares,
realizando campafias de difusién y concienciacion,
investigacion y seguridad alimentaria.

FACE ofrece servicios de apoyo y asesoramiento a
pacientes celiacos recién diagnosticados y familiares
a través de sus asociaciones miembros, formacion
de restaurantes para la oferta de mendus sin gluten
seguros y el control de alimentos sin gluten para
certificar que cumplen correctamente la normativa
vigente. También ofrece herramientas para ayudar
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al colectivo celiaco a realizar correctamente la dieta
sin gluten y a conocer mejor su enfermedad, como
la app FACEMOVIL, Celikids (para los mas peques),
el Manual de la Enfermedad Celiaca, ademas de la
pagina web y las redes sociales, que proporcionan
noticias adicionales, informacion y asesoramiento.

Tanto FACE como sus asociaciones miembros
son entidades sin animo de lucro financiadas
practicamente por las cuotas de sus asociados,
siendo estos quienes costean los servicios que
se ofrecen. Por ello, los socios son una parte vital
del #MovimientoCeliaco, como activistas vy
voluntarios. Gracias a su trabajo constante, FACE y
sus asociaciones pueden continuar trabajando vy
creciendo; ayudando a crear conciencia y mejorando
la vida de las personas que viven la vida sin gluten.

{‘%%AQER&W
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FACE esta compuesta por las organizaciones,
cuyo ambito territorial abarca el de la
correspondiente comunidad o ciudad auténoma
donde se constituyen.

ASOCIACIONES DE CELIACOS
INTEG RADAS EN FACE (SOCIOS A 31/12/22)

ASOCIACION S0CI0S
EZE (Asociacion Celiacos del Pais Vasco) 2.856
ACECOVA (Asociacién Celiacos de C. Valenciana) 2.005
ACA (Asociacién Celiacos de Aragon) 2.004
ACEGA (Asociacién Celiacos de Galicia) 1.984
FACA (Federacion Asociaciones Celiacos Andaluza) 1.890
ACCLM (Asociacion Celiacos de Castilla-La Mancha) 1.033
ACEX (Asociacién Celiacos de Extremadura) 1.010
FECECAN (Federacién de Celiacos Canarios) 717
ACN (Asociacion Celiacos de Navarra) 700
ACECALE (Asociacion Celiacos de Castilla y Le6n) 666
ACMU (Asociacién Celiacos de Murcia) 657
ACECAN (Asociacion Celiacos de Cantabria) 517
MSG (Asociacién Celiacos de Madrid) 442
ACEPA (Asociacion Celiacos de Asturias) 423
ACERI (Asociacién Celiacos de La Rioja) 417
ACIB (Asociacién Celiacos de Baleares) 364
ACEME (Asociacion Celiacos de Melilla) 25

2 17.710
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FEDERACION DE ASOCIACIONES DE

CELIACOS DE ESPANA

ESTRUCTURA INTERNA

;Quiénes forman FACE?

ORGANIGRAMA DE FACE

7 ASAMBLEA GENERAL

2 JUNTA DIRECTIVA

SOCIOS/AS

Los socios y socias de FACE
son el pilar fundamental de la
Federacion.

Aungue FACE trabaja por el beneficio de todo el colectivo,

2 EQUIPO TECNICO

gran parte de su financiacion proviene de la cuota de los

Socios y socias pertenecientes a las asociaciones integra-
das en la Federacion, por lo que en agredecimeinto elabora
proyecto exclusivos que faciliten herramientas de seguridad
alimentaria y descuentos para ellos y ellas.

;Cual es la estructura de FACE?

La estructura interna de FACE viene determinada
por sus estatutos, registrados en el Ministerio del
Interior. Estos establecen los drganos de gobierno
de la organizacion y fueron actualizados en 2022.

- Asamblea General. Es el 6érgano de gobierno
supremo de FACE. Esta formada por un represen-
tante de cada una de las 17 asociaciones/federacio-
nes de celiacos que la integran. La Asamblea Gene-
ral de la Federacion tiene la obligacion de examinar
y aprobar la gestion realizada por la Junta Directiva,
las cuentas anuales y los presupuestos del ejercicio
siguiente. Asimismo, la Asamblea General decide
sobre cuestiones de especial relevancia, tales como
la eleccidon de la Junta Directiva, la reforma de sus
estatutos o su disolucion.

- La Junta Directiva. Es el 6rgano de administra-
cién y representacion de la Federacion. Actualmen-
te esta formada por cinco asociaciones integradas
en FACE, las cuales eligen a un miembro de su enti-
dad en representacion de la misma.

- Equipo técnico de FACE. Se divide en varios
departamentos con trabajadores contratados para
garantizar el correcto funcionamiento de la entidad
y el logro de los objetivos fijados. El equipo de FACE
en 2022 ha estado formado por 7 personas con-
tratadas.

10 Federacién de Asociaciones de Celiacos de Espafia

> EQUIPO TECNICO

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION Y PROYECTOS

=» Victor D. Brieva. Técnico Superior en Administracién y Fi-
nanzas. Disefio Grafico acreditado por la Universidad Euro-
pea de Madrid.

= Maria Alonso Fernéndez. Técnico Superior en Administra-
ciény Finanzas.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACION
Y DIVULGACION CIENTIFICA
- Marfa Acevedo. Periodista y técnica en comunicacion social.

- Teresa Bermejo. Bidloga, periodista y divulgadora cientifica.

DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y
SEGURIDAD ALIMENTARIA
Proyecto Certificacién Alimentaria:

= Cristina De Abreu. Graduada en Nutricién Humana y Die-
tética. Master en Control y Tecnologia de los Alimentos.

Proyecto FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free:

- Mayka Rodriguez Diaz. Dietista y Técnica de Seguridad Ali-
mentaria.

Proyecto Lista Digital de Alimentos sin gluten:

-» Tamara Parra. Dietista y Técnica de Seguridad Alimentaria.



- JUNTA DIRECTIVA

AARON SANTANA ALVARO MANZANOS M. EUGENIA GURUCELAIN
PRESIDENCIA VICEPRESIDENCIA SECRETARIA

ASOCIACION DE CELIACOS ASOCIACION DE CELIACOS ASOCIACION DE CELIACOS
DE LAS PALMAS (ASOCEPA) DE LA RIOJA (ACERI) DE NAVARRA (ACN)

GLORIA BERNARDEZ MANUEL MARIO MARTOS LYDIA PEINADO
TESORERIA VOCALIA VOCALIA

ASOCIACION DE CELIACOS ASOCIACION DE CELIACOS ASOCIACION DE CELIACOS DE
DE GALICIA (ACEGA) DE MURCIA (ACMU) CASTILLA-LA MANCHA (ACCLM)
- REUNIONES OFICIALES

Asamblea anual de FACE 2022

En 2022 la asamblea anual de FACE se celebrdé el 02 de abril.

Reuniones de Junta Directiva

En 2022 se han celebrado 4 reuniones de la Junta Directiva. Todos los representantes han participado en al menos dos de las
reuniones y la asistencia media ha sido del 83%.

21/02/22 - 22/02/22 - 02/03/22 - 25/06/22

Memoria de actividades 2022 11



FACE es acreditada con el sello Dona

con Confianza de la Fundacion Lealtad

0S movimientos sociales y la ac-
cion colectiva tienen una volun-
tad de cambio basada en la de-
nuncia de injusticias y tratando
para ello de cambiar la realidad
de aquellas personas que se unen para
mejorar su calidad de vida. La realidad
que vivian las personas celiacas en los
afios 80y 90 no era una realidad precisa-
mente facil, ya que esta era considerada
una enfermedad rara con un alto infra-
diagndstico y pocas opciones sin gluten
seguras en el mercado.

Es asf como en 1994 nace la Federacion
de Asociaciones de Celiacos de Espafia
(FACE), como un punto de apoyo para las
asociaciones de celiacos, pacientes y fa-
miliares, y para aunar esfuerzos y lograr
una representatividad a nivel nacional
que permita avanzar en la defensa de
los derechos e intereses de las personas
celiacas.

FACE fue declarada como entidad de
Utilidad Puablica en 2018, reconocien-
do asi la labor social que la entidad
realiza a favor del colectivo celiaco.
Este afio, ademas, FACE ha sido acredita-
da con el sello de la Fundacién Lealtad.
El sello Dona con Confianza identifica a
las ONG que cumplen integramente los
9 Principios de Transparencia y Buenas
Practicas y que, por tanto, responden a
las demandas de informacién a la hora de
colaborar con ellas.

12 Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia

Los 9 Principios de Transparencia y
Buenas Practicas son estandares que
abarcan multiples aspectos del fun-
cionamiento de las ONG y que dan res-
puesta a las demandas de informacién de
los donantes espafioles a la hora de cola-
borar con ellas.

1.- Mision clara y publica

2.- Planificacién, seguimiento y
orientacién al Impacto

3.- Organo de gobierno independiente,
activo y publico

4.- Financiacién diversificada y
transparente

5.- Control del uso de los fondos

6.- Sostenibilidad financiera

7.- Comunicacién transparente y veraz
8.- Voluntariado formado y participativo

9.- Cuestiones normativas




MISION VISION
° ° r 1 o 7

o Mejorar la calidad de ® La union hace la

vida del colectivo o fuerza

FACE tiene por objeto aunar el esfuerzo y coor- FACE coordinara el esfuerzo y la labor de sus

federaciones de celiacos miembro paramejorar ~ 0do, los derechos de las personas celiacas,

la calidad de vida de las personas celiacas y con- siempre con vistas en la unidad de accion y para

seguir su integracién social. un mejor logro de los fines comunes.
OBIJETIVOS

- Apoyar y asesorar a las personas celiacas y sus familiares en el diagndstico, asi como durante el resto de su
vida.

- Ensefar a las personas celiacas y sus familiares a realizar una dieta sin gluten segura y saber identificar
perfectamente los productos que pueden consumir.

- Garantizar la seguridad alimentaria del colectivo de personas celiacas tanto en casa como fuera de ella.

- Informar y concienciar a la sociedad en todas las medidas y mecanismos posibles para contribuir a la
integracion y normalizacion social de las personas celiacas.

- Fomentar la investigacion, sirviendo de puente entre el colectivo de personas celiacas y la comunidad cientifica.

- Motivar la realizacion de un estudio poblacional sobre enfermedad celiaca.

VALORES
N Los valores que definen a FACE son los principios, las sefias de identidad, que dotan a la
Federacion de los elementos necesarios para cumplir su funcién con total eficiencia. Los seis
valores que reflejan el propdsito para el que fue creada la Federacion, y que estan presentes en
todas los programas y proyectos como eje vertebrador:

- Compromiso: FACEysusasociaciones miembros estan firmemente comprometidas con elapoyoyasesoramiento
al paciente celiaco y sus familiares.

- Seguridad: FACE y sus asociaciones miembros trabajan con el sector de restauracion y alimentacion, asf como
con varios organismos publicos, para garantizar la seguridad alimentaria de las personas celiacas.

- Unidad: FACE coordina el esfuerzo y la labor realizada por sus asociaciones miembros para defender sus
derechos, con vistas a la unidad de accion y para un mejor logro de los fines comunes.

- Transparencia: FACE comunica abierta y claramente la gestion de los recursos de los que dispone, el desarrollo
de sus programas y proyectos, sus organos de gobierno y sus obligaciones legales. Esta informacion esta al
alcance de todos los interesados tanto interna como externamente.

- Profesionalidad: FACE es una organizacion con experiencia en la que todos y cada uno de sus trabajadores
realizan sus funciones con total responsabilidad e integridad, con una alta capacitaciéon, buscando la maxima
eficiencia en cada una de sus acciones, asegurando la consecucion de los objetivos fijados en los diferentes
programas que ejecuta la Federacion.

- Independencia: FACE actla con libertad ante cualquier organismo e institucién publica o privada para defender

los intereses del colectivo de personas celiacas que siempre son la prioridad para esta Federacion.

Memoria de actividades 2022
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PROYECTOS

APOYAR Y ASESORAR A LAS
ASOCIACIONES DE CELIACOS
INTEGRADAS EN FACE

El objetivo fundamental de FACE es coordinar
el esfuerzo y la labor realizada por sus aso-
ciaciones miembros para defender sus dere-
chos, con vistas a la unidad de accién y para
un mejor logro de los fines comunes.

En FACE trabajamos para mejorar la calidad de
vida de las personas celiacas y conseguir su inte-
gracion social. Realizamos esta labor a través del
apoyo directo a las asociaciones de celiacos inte-
gradas en la Federacion, realizando campafias de
difusion y concienciacion, investigacion y seguri-
dad alimentaria.

RESULTADOS 2022

Tras realizar una encuesta a las personas asociadas a FACE y
responder un total de 1.816 personas:

® 95,3%

Creen necesaria la labor de las asociaciones de celiacos.

FACE elabora materiales y protocolos de atencién
al paciente recién diagnosticado y sus familiares,
para que de este modo las asociaciones de celia-
cos dispongan de la misma informacion y puedan
transmitir un mismo mensaje a las personas afec-
tadas y sus familiares.

Ademas, disponemos de una infraestructura que
nos permite la correcta ejecucion de las acciones
para cumplir los objetivos planificados y conseguir
los resultados esperados, trabajando a través de
un Plan Estratégico mediante el que nos coordina-
mos con el resto de asociaciones.

17.710
familias

asociadas a las
asociaciones de celiacos
integradas en FACE.

+ de 150
voluntarios

trabajando de manera
altruista por el colectivo.

+25
sedes

de atencion al paciente
de las diferentes
asociaciones de celiacos.
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Breve manual de la dieta sin gluten

Acompafiando a la Lista de Alimentos
sin gluten, FACE edita anualmente para
sus socios el “Breve manual sobre la die-
ta sin gluten”. Se trata de un pequefio
resumen de los puntos mas importan-
tes que los pacientes celiacos deben
conocer sobre esta tematica. El manual
esta estructurado en diferentes capitu-
los que explican la legislacion sin gluten
de una manera sendilla, indicando la
informacion especifica que se recoge

en cada ley, ademas de la simbologia
que los consumidores celiacos pueden
encontrar en el mercado. También, el
“Breve manual sobre etiquetado vy le-
gislacion sin gluten” hace hincapié en la
clasificacion de los alimentos e indica de
qué manera realizar una correcta die-
ta sin gluten con consejos y soluciones
practicas. La publicacion se completa
con informacién sobre medicamentos,
vacunas y cosmética.

Celikids

FACE confecciona anualmente Celikids
para los mas pequefios; un manual en
el que los socios de entre 6 y 12 afios
aprenden qué es la enfermedad celia-
3, la dieta sin gluten, la clasificacion de
los alimentos o cémo evitar el contacto
cruzado.

Incluye ademas, infografias recortables
para que los peques de la casa sepan
cémo actuar y explicar la enfermedad

celiaca en cumpleafios, excursiones, en
casa de amigos o en el cole.

En este manual encuentran ademas
pasatiempos para completar con la in-
formacién que han aprendido.

Manual
de la
enfermedad
celiaca

Manual de la Enfermedad Celiaca

FACE publica el nuevo "Manual de la
Enfermedad Celiaca” como herramien-
ta para los pacientes celiacos recién
diagnosticados. Una publicaciéon que
realiza un breve recorrido por los as-
pectos mas importantes de esta pato-
logia, actualizando cuestiones de inte-
rés y avances clinicos, empezando por
el propio concepto de esta enferme-
dad, que en los Ultimos afios ha pasado
de definirse como una intolerancia ali-

mentaria, a reconocerse como una pa-
tologia sistémica de base autoinmune.

Una herramienta de utilidad para los
pacientes con diagndstico reciente
para ayudarles a entender la enferme-
dad celiaca, los cambios que deben ha-
cer en su vida y poder resolver muchas
de las dudas que pueden surgir en
este periodo de adaptacion a la dieta
sin gluten.

FACEMOVIL

FACEMOVIL es una herramienta de se-
guridad alimentaria para las personas
celiacas o que deban realizar una dieta
sin gluten por prescripcion médica.

Gracias a esta app movil, referente del
colectivo celiaco, los usuarios y usua-
rias podran consultar de manera senci-
lla mas de 16.000 productos aptos para
personas celiacas, ademas de restau-
rantes, hoteles y puntos de venta que

ofrecen opciones sin gluten seguras.

FACEMOVIL también ofrece noticias,
consejos para realizar la dieta sin glu-
ten correctamente, ademas de des-
cuentos de los que los socios y socias
de FACE pueden beneficiarse.

Memoria de actividades 2022
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PROYECTOS

FORMACION DEL

VOLUNTARIADO DE LAS
ASOCIACIONES DE CELIACOS

Entre las lineas estratégicas que guian la labor
de FACE se encuentra la apuesta por la promo-
cion, sensibilizacion, formacién y la calidad en
la gestion en el ambito del voluntariado, que
redunda en beneficio, no sélo del propio tejido
asociativo, sino del celiaco y, lo que, es mas, del

conjunto de la sociedad.

En 2022, La Federacion de Asociaciones de
Celiacos de Espafia ha aprobado un nuevo Plan
de Voluntariado mediante el que trabajar tanto
la propia Federacidon como sus asociaciones.

El objetivo principal de este proyecto es
integrar la actuacién de personas volunta-
rias en el seno de la Federacién de Asocia-
ciones de Celiacos de Espafia mejorando
su formacién para colaborar en los dife-
rentes proyectos que se estan ejecutando.

Este afio la Federacion ha elaborado un nuevo
protocolo de atencién al paciente, para que los
pacientes activos puedan conocer las pautas
necesarias para atender y ayudar a los nuevos
diagnosticados.

Estos pacientes también pueden realizar for-
macion y difusion en Industria y/o canal HORE-
CA. FACE facilita la formacion y herramientas
necesarias a pacientes/voluntarios elegidos
por su formacién y/o compromiso con la en-
tidad, para que puedan dar difusién sobre la
enfermedad celiaca y dieta sin gluten en estas
areas, favoreciendo asi la elaboracién de pro-
ductos aptos para personas celiacas. La forma-
cion se desarrolla desde que se decide firmar

16 Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia

el compromiso de voluntariado con las asocia-
ciones para lograr una intervencion mas eficaz.

Ademas, se facilita a estos pacientes, volunta-
rios o miembros de las diferentes Juntas Direc-
tivas de las asociaciones, cursos y seminarios
que les permitan gestionar de mejor forma la
entidad en la que colaboran.

Con este proyecto pretendemos:

- Atender debidamente a las personas volun-
tarias y cubrir sus necesidades de formacion
de modo que puedan desarrollar su labor con
seguridad, confianza, eficiencia, eficacia y cali-
dad.

= Que las personas voluntarias adquieran co-
nocimientos y herramientas para desarrollar
las actividades que componen los proyectos
de la entidad, transmitiendo los valores y la fi-
losoffa de la Federacion y contribuyendo a una
sociedad mejor.

- Potenciar habilidades, recursos y talentos
propios del voluntariado, asf como fomentar la
vocacion y su sentido vital a través del desarro-
llo de las actividades.

- Aumentar la auto-confianza en las capacida-
des propias y de aprendizaje del voluntariado.

- Dar voz y protagonismo a las personas celia-
cas voluntarias.

- Formaciéon sobre las gestion y administra-
cion de las entirdades que representan.



FORMACION REALIZADA EN 2022

DIETA SIN GLUTEN, LEGISLACION Y
ETIQUETADO

- Formador/a: Cristina Da Abreu Rodrigues,
nutricionista y Técnico en Calidad y Segu-
ridad Alimentaria y Mayka Rodriguez Diaz,
Dietista y técnico en calidad y Seguridad
Alimentaria

= Fecha: 29/03/2022
- Duracion: 1 hy 30 min
< NUmero de asistentes: 44

- Online/Presencial: Online

CONTROL ANALITICO Y CONTACTO
CRUZADO

- Formador/a: Cristina Da Abreu Rodrigues,
nutricionista y Técnico en Calidad y
Seguridad Alimentaria y Mayka Rodriguez
Diaz, Dietista y técnico en calidad y
Seguridad Alimentaria

- Fecha: 07/04/2022
- Duracién: 2 h
< NUmero de asistentes: 39

- Online/Presencial: Online

¢COMO DEBEN LAS ONGS UTILIZAR LAS
REDES SOCIALES PARA OBTENER LOS
MEJORES RESULTADOS?

- Formador/a: Carlos Garcia, Especialista en
Marketing y Tecnologo de Alimentos

- Fecha: 30/03/2022
= Duracion: 1 hy 30 min
< NUmero de asistentes: 32

- Online/Presencial: Online

CONVIVIENDO CON LA ENFERMEDAD

- Formador/a: Carlos Garcia, Especialista en
Marketing y Tecnologo de Alimentos

- Fecha: 07/04/2022
- Duracién: 1,5 horas
= NUmero de asistentes: 28

= Online/Presencial: Online

RESTAURACION SIN GLUTEN

- Formador/a: Cristina De Abreu Rodrigues,
Nutricionista y dietista. Master en control y
tecnologia de los alimentos.

- Fecha: 11/02/2022 a las 17h30.
- Duracién: 1h30
= NUmero de asistentes: 15 asistentes.

= Online/Presencial: Online

- Fecha: 10/05/2022 a las 16h00.
- Duracién: 1h30
= NUmero de asistentes: 9 asistentes.

- Online/Presencial: Online.

RECOMENDACIONES PARA CAPTACION
Y FIDELIZACION DE SOCIOS

- Formador/a: Victor Brieva y Maria Acevedo.
- Fecha: 29/11/2022 a las 11:00 h.

- Duracion: 1h

- NUmero de asistentes: 20 asistentes.

- Online/Presencial: Online.

Memoria de actividades 2022
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PROYECTOS

AYUDAS ALIMENTARIAS
PARA FAMILIAS CON BAJOS
RECURSOS ECONOMICOS

El principal objetivo de este proyecto es
distribuir productos especificos sin glu-
ten basicos entre familias celiacas con
bajos recursos econémicos.

En FACE actuamos como intermediarios entre
las asociaciones de celiacos federadas y aque-
llas empresas que de un modo u otro quieren
colaborar mediante la donacién de productos
sin gluten, ya sea porque la fecha de caduci-
dad sea prdxima, porque se haya producido
algun problema en el packaging, o simplemen-
te porque quieran colaborar por responsabili-
dad social coorporativa.

RESULTADOS 2022

Ponemos en contacto a las empresas con las
asociaciones para que puedan enviar estos
productos a las familias celiacas, ya sean fami-
lias con bajos recursos econémicos, 0 socios y
socias de las asociaciones que acuden a activi-
dades y/o encuentros.

Este afio hemos contado con la colabora-
cion de dos marcas como GALLO (marca
de pasta sin gluten) y SCHAR (marca de
productos especificos sin gluten). Gracias
a sus donaciones y colaboracién hemos
podido llegar a mas de 241 familias que
han podido disfrutar de estos productos
aptos para su dieta sin gluten.

240
familias

recibieron productos sin
gluten de estas marcas
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PROYECTOS

CONTROL ANALITICO DE
ESTABLECIMIENTOS CON
OPCIONES SIN GLUTEN

El Departamento de Seguridad Alimentaria de
FACE desarrolla a lo largo del afio el proyecto
de control analitico de productos sin gluten
en el sector HORECA.

El principal objetivo de este proyecto es
comprobar la seguridad de los alimentos
y menus sin gluten ofrecidos en los res-
taurantes y cadenas de nuestro pais, asi
como comprobar que los protocolos de
los establecimientos adheridos a nuestro
proyecto de restauracion se estan cum-
pliendo correctamente.

En 2022, FACE ha realizado un total de 468
analiticas. Algunas de las asociaciones in-
tegradas en FACE colaboran con las admi-
nistraciones publicas competentes que
comparten sus propios resultados con la
Federacién.

- Consejeria de Sanidad del Gob. de Cantabria.
- Madrid Salud.

Para realizar los andlisis correspondientes, en
FACE contamos con el apoyo del Laboratorio
BIOMEDAL desde el afio 2021, acreditado por
ENAC para realizar las determinaciones de
presencia de gluten en alimentos y productos
alimenticios, mediante el método ELISA con la
técnica R5.

RESULTADOS 2022

Cuando los resultados son positivos en glu-
ten, desde FACE intentamos ofrecerles ase-
soramiento y formacion para adherirse en la
red de establecimientos del nuestro proyecto
FACE Restauracion Sin Gluten / Gluten Free.

Del total de muestras incluido en el control
analitico 21 han resultado positivas >20 mg/
kg. La gran mayoria de muestras sometidas a
control analitico en el 2022 se han centrado
en la oferta de platos sin gluten ofrecidos por
el sector HORECA (asesorados y no asesora-
dos), aunque siempre hay analiticas disponi-
bles para analizar productos que tengan eti-
quetado o ingredientes dudosos.

Estos resultados permiten llamar la atencion
de FACE y de las asociaciones de celiacos
para intervenir de forma constante sobre la
revision del cumplimiento de los protocolos
de manipulacién de alimentos sin gluten, que-
dando una vez mas confirmado que, el riesgo
cero no existe en la restauraciony es el sector
donde debemos insistir mas en control de ali-
mentos sin gluten.

FACE y sus asociaciones siguen trabajando
para conseguir que las administraciones pu-
blicas nos informen de qué tipo de control
estan realizando en los establecimientos del
sector HORECAy mejorar la seguridad alimen-
taria de las personas celiacas en nuestro pais
a la hora de salir a comer fuera de casa.

+ de 468
productos

analizados por FACE y
sus entidades miembros

+ de 450 +21
restaurantes

analizados por FACE y
sus entidades miembros

alertas

tramitadas por FACEy
sus entidades miembros

Memoria de actividades 2022
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PROYECTOS

FACE RESTAURACION
SIN GLUTEN/GLUTEN-FREE

PROYECTO NACIONAL FACE-AASS

El ser humano es un ser social por naturale-
za. En casi todos los actos sociales que realiza
suele existir un nexo comun, la comida. Pue-
de ser una fiesta de cumpleafios, una boda o
simplemente cuando salimos a tomar algo con
amigos, la comida siempre esta presente.

Lamentablemente, no todos los establecimien-
tos ofertan opciones sin gluten, y otros que, si
las tienen, no ejecutan una adecuada manipu-
lacion, que contemple el contacto cruzado de
gluten.

Ante esta problematica, en FACE llevamos mas
de quince afios ejecutando el Proyecto FACE
Restauracién Sin Gluten/Gluten-Free, me-
diante el que asesoramos y formamos a las
empresas de restauracion y colectividades,
para que puedan disponer de menus sin glu-
ten seguros.

El objetivo principal de este proyecto es
que las personas celiacas puedan comer
fuera de casa de manera segura. Para ello
es fundamental la labor que FACE y las asocia-
ciones de celiacos desempefian en el ambito
de la restauracion, contribuyendo asf a norma-
lizar la vida e integracion social de este colec-
tivo.

Para facilitar el reconocimiento de los estable-
cimientos adheridos a este proyecto, hemos
disefiado un distintivo identificativo, que debe
incluir el afio en vigor impreso para su validez y
estar colocado en la puerta o ventana principal
del establecimiento asesorado.

. qestay,
L Re,

Distintivo con el afio en vigor que tienen todos
los establecimientos asesorados

20 Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia

En 2022, hemos creado junto a las asociacio-
nes de celiacos las bases de un pliego técnico
para ampliar y estandarizar los criterios mini-
mos que deben cumplir todos los estableci-
mientos adheridos, incrementando asf la segu-
ridad para el colectivo celiaco.

También hemos renovado la formacién de todo
el personal técnico y voluntario encargado de
realizar el asesoramiento y supervision de los
establecimientos, con la finalidad de unificar el
mensaje y la formaciéon ofrecida a los trabaja-
dores y trabajadoras del sector HORECA.

A estos trabajadores les ofrecemos un Manual
de buenas practicas para la Restauracion Sin
Gluten, que ha sido actualizado vy distribuido
de forma impresa a todos los establecimien-
tos asesorados por FACE y sus asociaciones,
para que puedan consultarlo en cualguier mo-
mento. La publicacion cuenta con protocolos
especificos de actuacion frente a diferentes
situaciones que podrian surgir a lo largo de la
cadena productiva desde la homologacion de
proveedores hasta el servicio al consumidor
final: el colectivo celiaco. Ademas de un apar-
tado especial de preguntas frecuentes relacio-
nadas con la enfermedad celiaca y la dieta sin
gluten.

Il Jornadas FACE Restauracion Sin Gluten

FACE junto a ACEPA, Asociacion de Celiacos
del Principado de Asturias, celebrd el 16 de
noviembre las Il Jornadas Nacionales de Res-
tauracion en Asturias. El principal objetivo de
estas jornadas es dar a conocer la importancia
de este proyecto, asi como ampliar la red de
establecimientos sin gluten en la comunidad
donde se celebran. Mercadona participod como
patrocinador del evento.

Gracias a todo este trabajo, actualmente
Espafa es uno de los paises con mas es-
tablecimientos sin gluten seguros en la
Unién Europea y en el mundo.



Tras realizar una encuesta a las personas celiacas y responder
un total de 1.816 personas:

® 90,1%

Considera mas seguros los restaurantes asesorados por
FACE o sus asociaciones.

® 76,5%

Considera fundamental que las asociaciones inviertan la
cuota de socio en proyectos de asesoramiento a
restaurantes.

RESULTADOS 2022

+ 35 + 3.400 +1.300

marcas restaurantes restaurantes
asesoradas por FACE asesorados por FACE asesorados por las
en su proyecto de en su proyecto de asociaciones federadas
restauracion restauracion

Marcas asesoradas e incluidas en el proyecto FACE
Restauracion Sin Gluten/Gluten-Free en 2022
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PROYECTOS

LISTA DIGITAL DE ALIMENTOS
SIN GLUTEN

Tras realizar una encuesta a las personas asociadas a FACE y
responder un total de 1.816 personas:

® 78,40 %

gluten

Uno de los proyectos principales de
FACE es la elaboracién de la Lista digi-
tal de alimentos sin gluten.

Anteriormente el formato de la lista
era en papel, pero en la actualidad y
con la digitalizacion que se esta vivien-
do en todo el mundo, se estd poten-
ciando el formato digital. Por lo tanto,
este proyecto no se elimina, solo se
actualiza su soporte que pasa a ser
digital, incluido en la app FACEMOVIL.
Lo que se pretende con esta “digitali-
zacioén” es mantener la informacion de
los productos totalmente actualiza-

+16.000
productos

aparecen en la lista
digital 2022

+12.000
descargas

de la app FACEMOVIL
por parte de usuarios/as

RESULTADOS 2022

22 Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia

Tiene descargada la Lista digital de alimentos sin gluten

® 38,00 %

Realiza la compra guiandose por la Lista digital de alimentos sin

da. De esta forma el técnico gestiona
al momento cualguier novedad de la
marca, tanto altas como bajas de pro-
ductos, haciendo asi una herramienta
mucho mas util y proporcionando a los
Socios y socias mayor seguridad.

El principal objetivo de este proyec-
to es conseguir que el paciente sea
independiente y auténomo a la hora
de realizar la compra de productos
sin gluten, facilitando asi la identifi-
cacion de alimentos seguros y apor-
tando una seguridad extra gracias al
control de los técnicos de FACE.

+ 731
marcas

comprometidas con el
colectivo celiaco

+75
marcas

han colaborado
econdmicamente con la lista
digital de alimentos



Marcas de productos sin gluten colaboradoras en la edicion y
distribucion de la Lista digital de alimentos sin gluten 2022
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Informacidn de productos sin gluten 2022 en versidn fisica

El libro de Informacién sobre productos sin gluten ha disminuido su
impresion en 2022, casi un 30 %. E/ objetivo de FACE es potenciar el uso de
la app FACEMOVIL, que incluye la Lista digital de alimentos sin gluten mds fdcil
de utilizar y siempte actualizada. Con la ayuda de las asociaciones de celia-
cos miembros de FACE se estd distribuyendo una segunda licencia de la
app FACEMOVIL a aguellas familias que deciden dejar de recibir Ia lista de
alimentos en version fisica.

En 2022 mas de 13.000 familias de personas celiacas han recibido El libro
de Informacién sobre productos sin gluten 2022.
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PROYECTOS

CERTIFICACION ALIMENTARIA

SIN GLUTEN

SISTEMA DE LICENCIA EUROPEO (ELS 0 MARCA REGISTRADA ESPIGA BARRADA)

La Marca Registrada Espiga Barrada es un
simbolo internacionalmente reconocido
por todas aquellas personas que deben seguir
una dieta sin gluten, aportando gran confian-
za al colectivo celiaco y siendo una referencia
répida cuando se enfrentan a la hora de com-
prar productos sin gluten. Actualmente esta
se encuentra regulada por la AOECS (Sociedad
de Asociaciones de Celiacos de Europa), quien
delega en sus asociaciones miembros la conce-
sion de su uso y control.

En Espafia FACE es una de las encargadas de
otorgar esta certificacion, lo que aporta una
ventaja comercial a los fabricantes que se mue-
ven en este mercado creciente y cada dia mas
competitivo.

¢Qué requisitos establece?

El limite critico permitido por esta certificacion
se establece en 20 ppm (mg/kg) de gluten en
el producto final, estando estos niveles maxi-
mos de gluten controlados por:

- Laboratorios acreditados por ENAC, o cual-
quier otro organismo de acreditacion miembro
de EA (European Cooperation for Acreditation),
para este parametro por la Norma 17025:2017
(UNE-EN ISO) y autorizados por FACE.

- Entidades de certificacién acreditadas
por ENAC, o cualquier otro organismo de acre-
ditacion miembro de la EA (European Coopera-
tion for Acreditation), para la Norma UNE-EN
ISO/IEC 17065:2012 para alcances referidos a
industrias agroalimentarias, y autorizadas por
FACE. Se realizara un control anual de los siste-
mas de Analisis de Peligros y Puntos de Control
Criticos (APPCC) de la industria agroalimentaria.

El obejtivo principal de este proyecto es facilitar
a los consumidores celiacos y/o sus familiares la
identificacién de los productos alimenticios sin glu-
ten mediante el Sistema de Licencia Europeo (ELS
o Marca Registrada Espiga Barrada) y garantizar
una mayor seguridad y control, favoreciendo asi
la seguridad alimentaria del colectivo celiaco en
Europa.

24 Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia

Esta certificacion puede identificarse con el lo-
gotipo de la Marca Registrada Espiga Barrada
acompafiada de un cdédigo alfanumérico de
ocho digitos para identificar/comprobar su va-
lidez.

ES - YYY - 272

Logotipo a emplear en un producto certificado
con el Sistema de Licencia Europeo.

Este codigo recoge la siguiente informacion:

XX = Cdédigo del pais. Como el ELS es una certi-
ficacion europea, se pueden encontrar produc-
tos certificados por asociaciones de celiacos de
otros paises. En el caso de productos certifica-
dos por Espafia, siempre comenzaran por ES.

YYY = Cédigo correspondiente a la empresa.
777 = Codigo del producto.

En caso de que el producto certificado conten-
ga avena sin gluten, se indicara de la siguiente
forma:

AVENA-XXYYY-ZZZ OATS-XX-YYY-ZZZ

Logotipo a emplear en un producto certificado

con el Sistema de Licencia Europeo y que con-
tiene avena sin gluten como ingrediente.



Tras realizar una encuesta a las personas celiacas y responder
un total de 1.816 personas:

® 95,2%

Tiene mas tranquilidad al consumir productos certificados
con el Sistema de Licencia Europeo (ELS o Marca Registra-
da Espiga Barrada).

RESULTADOS 2022

+ 117 + 170 + 3.100
empresas marcas productos
certificadas con la certificadas con la certificados con la

Marca Registrada Espiga Marca Registrada Espiga Marca Registrada Espiga
Barrada en 2022 Barrada en 2022 Barrada en 2022

Marcas con productos certificados bajo el Sistema de Licencia
Europe (ELS o Marca Registrada Espiga Barrada) por FACE en 2022
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PROYECTOS

INVESTIGACION Y DIVULGACION

CIENTIFICA

El objetivo principal de este proyecto es di-
fundir de forma veraz, rigurosa y actualiza-
da el conocimiento de la enfermedad celia-
ca, su diagnéstico y su tratamiento, entre
los pacientes y en todos los ambitos de la
sociedad, incluido el cientifico y sanitario.

Las tres principales lineas de trabajo son:

- Difusién de articulos cientifico-médicos en
todas las plataformas de la Federacién.

= Trabajar con el cémite cientifico de FACE para
difundir una informacion veraz y contrastada.

- Fomentar la cooperacién sanitaria con otras
asociaciones de pacientes y/o de expertos.

Difusion y divulgacion

En el afio 2022 se han revisado los siguientes
articulos:

> Lebovits J, Lee AR, Ciaccio EJ, Wolf RL, Davies RH,
Cerino C, Lebwohl B, Green PHR. Impact of Celiac Di-
sease on Dating. Dig Dis Sci. 2022 Nov;67(11):5158-
5167. doi: 10.1007/510620-022-07548-y. Epub 2022
May 30. PMID: 35635630; PMCID: PMC9150385.

=> Laura del Amo-Maestro, Soraia R. Mendes, Arturo
Rodriguez-Banqueri , Laura Garzon-Flores, Marina
Girbal, Maria José Rodriguez-Lagunas, Tibisay Gue-
vara, Ange/s Franch, Francisco J. Pérez-Cano, Ulrich
Eckhard & F. Xavier Gomis-Riith Molecular and in vivo
studies of a glutamate-class prolyl-endopeptidase for
coeliac disease therapy. Nature Communications
DOI: doi.org/10.1038/541467-022-32215-1

En el afo 2022 se han escrito los siguientes
articulos:

= 23/03/2022 - ;Estamos mds cerca de la llegada del
fdrmaco para la enfermedad celiaca?, Noticia Blog.

> 25/04/2022 - Fallo de la IV Convocatoria de Pre-
mios FACE de Fomento a la Investigacién, Noticia
Blog.

= 06/05/2022 - Enfermedad celiaca refractaria, No-
ticia Blog.

> 07/06/2022 - Estudio PROACTIVE. Ensayo clinico
con la medicacién PRV-015 (anticuerpo monoclonal)
complementario a la dieta libre de gluten, Noticia
Blog.

<> 22/06/2022 - Trastornos neurolégicos y enferme-
dad celiaca, Noticia Blog

= 24/06/2022 - Dermatitis herpetiforme: la enferme-
dad celiaca de la piel, Noticia Blog.

= 28/06/2022 - Diagndstico precoz de la enfermedad
celiaca, Noticia Blog.

= 01/07/2022 - La fatiga también es un sintoma de la
enfermedad celiaca, Noticia Blog.

= 06/07/2022 - Preguntas frecuentes sobre la enfer-
medad celiaca, Noticia Blog.

= 13/07/2022 - Trigo sarraceno, un “trigo” sin gluten,
Noticia Blog.

= 05/08/2022 - ;Cémo se elabora la cerveza sin glu-
ten?, Noticia Blog.

= 05/08/2022 - La neprosina, una molécula que pro-
mete ser un tratamiento para la enfermedad celiaca,
Noticia Blog.

= 21/09/2022- 7 de cada 10 personas que excluyen
el gluten de su dieta lo hacen sin recomendacién mé-
dica, Noticia Blog.

= 28/09/2022 - FACE acude al 6° Encuentro Nacional
de Pacientes para dar voz a los pacientes celiacos,
Noticia Blog.

= 06/10/2022 - Las personas celiacas incluidas en la
campafia de vacunacion de la gripe 2022-2023, No-
ticia Blog.

= 20/10/2022 - ;Cudl es la relacion entre la enferme-
dad celiaca y la osteoporosis?, Noticia Blog.

= 11/11/2022 - Encuesta sobre expectativas de pa-
cientes celiacos respecto a los tratamientos alternati-
vos a la dieta sin gluten, Noticia Blog.

=2 23/11/2022 - Asistimos al VIll Congreso de la Socie-
dad Espariola de Enfermedad Celiaca, Noticia Blog.

= 22/12/2022 - La enfermedad celiaca NO es una in-
tolerancia, Noticia Blog.

= 01/04/2022 - Trastornos neuroldgicos y enferme-
dad celiaca, Mazorca 67.

= 01/04/2022 - Desequilibrios nutricionales en pa-
cientes celiacos adultos consecuencia de una dieta
libre de gluten. Mazorca 67.

= 01/08/2022 - Editorial, FACE al dia agosto especial
investigacion

= 01/08/2022 - Entrevista a Carolina Sousa, FACE al
dia agosto especial investigacion
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- 01/08/2022 - Entrevista a Edurne Simén, FACE al dia
agosto especial investigacion

- 01/08/2022 - Actualizacién nuevos tratamientos, FACE
al dia agosto especial investigacion

= 01/08/2022 - Investigacién nuevos productos, FACE al
dia agosto especial investigacién

= 01/08/2022 - Proyecto Ganador del Il Premio FACE de
Fomento a la Investigacién, FACE al dia agosto especial
investigacion

= 01/08/2022 - Proyecto Ganador del Ill Premio FACE de
Fomento a la Investigacion, FACE al dia agosto especial
investigacion

= 01/09/2022 - La enfermedad celiaca y el embarazo,
Revista Mazorca 69

= 01/09/2022 - Un algoritmo para el diagnéstico de la
enfermedad celiaca, Revista Mazorca 69

= 01/11/2022 - Cuentos sobre Enfermedad Celiaca, FACE
al dia noviembre

= 01/12/2022 - ;Saltarse la dieta sin gluten? Por un poco
si que pasa, Revista Mazorca 70

Congresos 2022

- 6° Encuentro Nacional de Pacientes organiza-
do por el Foro Espaiiol de pacientes (FEP). Se ce-
lebro el pasado 27 de septiembre de 2022 en el Hos-
pital Clinico San Carlos. El objetivo de dicho evento
es dar voz a los pacientes en materia de salud gene-
rando un entorno de didlogo y debate constructivo
y de aprendizaje donde se comparten experiencias
de los pacientes y de las organizaciones que las re-
presentan.

= VI Congreso de Organizaciones de Pacientes
organizado por la plataforma de organizaciones
de pacientes (POP). Tuvo lugar los dias 29 y 30 de
septiembre de 2022 en el Hotel ILUNION Pio XII. Su
finalidad era generar espacios de didlogo y debate
para la mejora de la atencidn socio sanitaria, propo-
ner soluciones desde la perspectiva de los pacientes
y facilitar el encuentro, las sinergias y la formacion de
las organizaciones de pacientes.

= VIII Congreso Nacional Sociedad Espafiola de
Enfermedad Celiaca organizado por la Sociedad
Espafiola de Enfermedad Celiaca (SEEC). Congre-
so que inclufa conferencias, mesas redondas, colo-
quios y sesiones de presentacion de comunicacio-
nes cientificas, todo ello con el objeto de actualizar
los conocimientos sobre la enfermedad celiaca, favo-
recer u mejor y mas temprano diagnostico, optimizar
su abordaje y contribuir a mejorar la calidad de vida
de los afectados.
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Comite cientifico

El Comité Cientifico es un é6rgano consultivo y
de apoyo a las labores de FACE, con un marcado
caracter multidisciplinar, contando con expertos en
diferentes areas (medicina digestiva, pediatria, der-
matologfa, inmunologia, genética, hematologia, etc),
con el objetivo de abordar las cuestiones planteadas
desde los diversos puntos de vista que aportan las
diferentes especialidades.

En lineas generales, la funcion del Comité es apoyar
tanto a FACE como a sus asociaciones miembro en el
momento que sea necesario contar con el aval de un
especialista, con el cometido de conferir mayor cali-
dad y rigor a las publicaciones y actuaciones llevadas
a cabo por parte de la Federacion.

Actualmente, son 19 los profesionales que compo-
nen este comité, el cual estd en constante amplia-
cion, tanto de profesionales como de otras especiali-
dades. A dia de hoy, son los siguientes:

- Dra. Amelia Tessier Fernandez (Especialista en
Geriatrfa, Master en Envejecimiento y Fragilidad. Fun-
dacion Hospital de Avilés. Miembro de la SEEC).

- Dra. Beatriz Arau Lépez de Sagredo (Médica
especialista en Aparato Digestivo. Hospital Universi-
tari MUtua Terrassa. Miembro de la SEEC).

- Dra. Carolina Sousa Martin (Catedrética de Mi-
crobiologia. Facultad de Farmacia. Universidad de
Sevilla. Miembro de la SEEC).

- Dra. Concepcién Nuiez Pardo de Vera (Inmu-
nogenética. Investigadora en el Laboratorio de Inves-
tigacion en Genética de Enfermedades Complejas
del Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital
Clinico San Carlos (IdISSC). Miembro de la SEECQ).

= Dr. Cristobal Coronel Rodriguez (Pediatra y
areas especificas relacionadas. Pediatra de Atencion
Primaria en el Centro de Salud de Amante Laffén Se-
villa. Miembro de la SEEC.

- Dr. Eduardo Arranz Sanz (Catedrético de Inmu-
nologfa. IBGM-Universidad de Valladolid. Miembro
de la Sociedad Espafiola de Inmunologia (SEl). Miem-
bro de la SEEC.

- Dra. Enriqueta Roman Riechmann (Gastroen-
terologfa y Nutricion Pediatrica. Jefa de Servicio de
Pediatria. Hospital Universitario Puerta de Hierro,
Majadahonda. Miembro de la SEEC).

- Dra. Eva Ruiz Casares (Genetista Molecular. Di-
rectora Técnica del Laboratorio GENYCA. Profesora
de Genética Humana, Facultad de Medicina, Univer-
sidad San Pablo CEU. Miembro de la SEECQ).

-> Dra. M? Isabel Polanco Allué (Catedrética de Pe-
diatrfa, Facultad de Medicina de la Universidad Auto-
noma de Madrid. Presidenta de la Fundacién Carlos



Vazquez para la Investigacion en Gastroenterologia y
Nutricién Pediatrica. Servicio de Gastroenterologia y
Nutricion. Hospital Infantil Universitario La Paz, Ma-
drid. Miembro de la SEEC).

- Dr. Isidro Jarque Ramos (Hematologfa y He-
moterapia, Jefe de Seccién de Hematologia Clinica,
Servicio de Hematologia y Hemoterapia, Hospital
Universitario y Palitécnico La Fe, Valencia. Miembro
de la SEEQ).

= Dr. Miguel Montoro Huguet (Jefe de la Unidad
de Gastroenterologia y Hepatologia, Hospital San
Jorge. Tutor Practicum, Grado de Nutricion humana
y Dietética. Facultad de Ciencias de la Salud y del
Deporte. Universidad de Zaragoza. Coordinador de
Proyectos Educativos de la Asociacién Espafiola de
Gastroenterologfa (AEG). Presidente de la SEEC))

- Dra. Paloma Borregon Nofuentes (Doctora en
Medicina. Especialista en Dermatologia Médico qui-
rurgicay Venereologfa. Responsable del Area de Der-
matologfa y Estética de la Clinica Ivan Malagon Clinic.
Miembro de la SEEC))

- Dr. Sergio Farrais Villalba (Responsable de la
Unidad de Enfermedad Celiaca. Médico Adjunto de
Aparato Digestivo del Hospital Universitario Funda-
cién Jiménez Diaz. Miembro de la SEEC).

- Dia. Teresa Perucho Alcalde (Genetista y Far-
macéutica). Directora de GENYCA. Miembro de la
SEEC.

= Dra. Berta Uzquiza (PhD. Coordinadora Asisten-
cial en Sanitas Dental. Licenciada en Odontologia,
posgrado en Protesis - University of Manchester,
Master en Direccion de Organizaciones Sanitarias —
Esade, Diploma in Healthcare Organization Leaders-
hip - Georgetown University. Miembro de la SEEC).

= Dr. Marcos Lépez Hoyos (Jefe del Servicio de In-
munologia. Responsable del Grupo de Investigacion

“Trasplante y Autoinmunidad” del Hospital Universi-
tario Marqués de Valdecilla-IDIVAL. Miembro de la
SEEQC).

= Dra. Paula Crespo (PhD. Profesora e investigado-
ra de la Universidad Europea Miguel de Cervantes.
Dietista-Nutricionista del Grupo Recoletas. Vicepre-
sidenta del Consejo General de Colegios Oficiales de
Dietistas-Nutricionistas de Espafia. Vocal de la SEEC).

- Dr. Ricardo Fueyo Diaz (PhD. Licenciado en Filo-
soffa y Ciencias de la Educacion, seccion Psicologia.
Especialista en Psicologfa Clinica, Escolar, Social y del
Trabajo. Director del Centro Sanitario de Psicologia
Espacio Develop. Miembro de la SEEQ).

- Diia. Ana Rodriguez Sampedro (Coordinadora
del Grupo de Nutricién y Digestivo de la Sociedad Es-
pafiola de Farmacia Clinica, Familiar y Comunitaria,
SEFAC).

FACE de Fomento a la Investigacion

Con el objetivo de fomentar y contribuir de forma
directa FACE convocd la IV edicién de los Premios
FACE de Fomento a la Investigacién. La conce-
sién de este premio supone una aportacion econoé-
mica de 20.000 € (de los que Mercadona ha donado
5.000 € y Sivac Group 3.000 €)

El proyecto ganador fue “Estudio prospectivo en en-
fermedad celiaca potencial: busqueda de biomarca-
dores de evolucién a atrofia vellositaria y respuesta
a dieta sin gluten”, llevado a cabo por la Dra. M? Con-
cepcion Nufiez Pardo de Vera del Hospital Clinico
San Carlos y el Dr. Fernando Fernandez Bafares del
Hospital Universitari Mutua Terrassa y su equipo.

El proyecto resulta de especial interés, pues preten-
de estudiar biomarcadores en pacientes pediatricos
y adultos con enfermedad celiaca potencial, con el
objetivo de proporcionar orientacion sobre el diag-
néstico y manejo de estos pacientes.
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Assaciation Of European
Coaliac Saciaties

PROYECCION INTERNACIONAL Y
PARTICIPACION EN REDES

FACE forma parte de varias asociaciones como socio
activo dentro de las mismas y al mismo tiempo co-
labora en el desarrollo de proyectos concretos con
multiples entidades de diferente naturaleza que se
detallan a continuacion:

Somos socios de;

X Sociedad de
&~ Asociaciones de Celiacos
de Europa (AOECS)

En 1988 las asociaciones de celiacos de Espafia, Rei-
no Unido, Italia y Francia se reunieron en Barcelo-
na para fundar la AOECS (Sociedad de Asociaciones
de Celiacos de Europa). Desde entonces, la organi-
zacion ha crecido significativamente en tamafio e
influencia y ahora es reconocida en el ambito inter-
nacional de la enfermedad celiaca, ya que partici-
pa activamente en varias iniciativas internacionales
para crear conciencia sobre la enfermedad celiaca
y promover la investigacion sobre el diagndstico y el
tratamiento de esta enfermedad. AOECS representa
a sus asociaciones miembros a nivel internacional
ante instituciones europeas e internacionales, tra-
bajando para mejorar la seguridad, disponibilidad y
etiguetado de alimentos y productos destinados a
las personas celiacas. Asimismo, fomenta proyectos
de investigacion multinacionales y multidisciplinares
relacionados con la enfermedad. Coordina el inter-
cambio de informacién, conocimientos, protocolos
y procedimientos sobre esta patologia, y todas las
areas que pueden estar relacionadas con ella, entre
las asociaciones miembros, a través del trabajo co-
mun desarrollado en grupos de trabajo especificos
en cada area, buscando siempre favorecer la mejor
integracion social del colectivo. Desde 1992, como
observador de la Comision del Codex Alimentarius,
una organizacion compuesta por la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimen-
tacion (FAO) y la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), con la tarea de adoptar normas como direc-
trices para la legislacion alimentaria en varios paises,
participa regularmente en las sesiones de la Comi-
sion del Codex Alimentarius consiguiendo mejorar y
modificar normas y directrices del Codex para prote-
ger al colectivo celiaco.

A ECS

Actualmente, FACE forma parte de AOECS junto a
otras 38 asociaciones y federaciones de diferentes
paises europeos, asi como lIsrael y Estados Unidos.
De esta forma participa activamente en los diversos
grupos de trabajo internacionales, desde los que se
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abordan tematicas diferentes que pretenden aunar
criterios y mejorar la calidad de vida de todos los
celiacos europeos. Actualmente FACE también forma
parte del grupo de trabajo Coeliac for Coeliac.

La 34° Asamblea General de AOECS ha tenido lu-
gar en Lisboa, contando con la excelente recepcion
por parte de la Associacao Portuguesa de Celiacos
(APC) desde el 15 al 18 de septiembre de 2022.

Cada afio se celebra este encuentro para todas las
asociaciones de celiacos europeas que durante
todo el afio estan involucradas en el trabajo desa-
rrollado de forma comun a través de AOECS. Tras
casi tres afos, se ha podido realizar este encuentro
de forma presencial, ya que con las restricciones
generadas por la Covid-19, las mismas se han rea-
lizado de forma telematica.

Los encuentros de Asamblea General suelen durar
dos dias: el primer dia se realiza un congreso en
el que intervienen expertos en enfermedad celia-
ca y produccion sin gluten para actualizar a todos
los presentes en temas relacionados con la misma.
En el segundo se realizan votaciones a los temas a
cerrar y se discuten los planes de accion conjunta.

WWW.d0€ecs.org

® LA SOCIEDAD ESPANOLA DE
S€C  ENFERMEDAD CELIACA (SEEC)

La SEEC es una sociedad cientifica que esta integrada por
especialistas y personas interesadas pertenecientes a
grupos dlinico-asistenciales y de investigacién, asociacio-
nes de pacientes y empresas. Su objetivo es promover
la comunicacion y difusion de la EC, y el intercambio de
ideas para profundizar en el conocimiento tanto de sus
bases bioldgicas como de los aspectos clinicos, diagndsti-
Cos y terapéuticos y de prevencion, asf como en el desa-
rrollo y mejora de productos alimenticios que favorezcan
la calidad de vida de los pacientes.

La SEEC se propone realizar cualquier actividad que favo-
rezca o facilite el cumplimiento de estos objetivos, desde
la promociény organizacion de campafias de prevencion,
divulgaciény educacion sanitarias; el patrocinio de reunio-
nes, cursos, estudios e investigaciones; el establecimiento
de relaciones con organismos cientificos, culturales, o
sociedades afines; hasta la institucion de relaciones con
empresas de desarrollo tecnolégico y de alimentacion.

El pasado 27 de septiembre FACE asisti6 al 6° Encuen-
tro Nacional de Pacientes organizado por el Foro Es-
pafiol de Pacientes, que tuvo lugar en el Auditorio del


http://www.aoecs.org


Pabell6n San Carlos del Hospital Clinico San Carlos de
Madrid. El objetivo de dicho evento fue dar voz a los
pacientes a través de las diferentes asociaciones de pa-
cientes, mediante un entorno de didlogo y debate cons-
tructivo. De forma que se creara un ambiente propicio
para suscitar nuevas ideas que mejoraran la salud de
los ciudadanos.

El encuentro se estructurd en cinco sesiones en las que
los expertos comunicaron sus opiniones, experiencias
y conclusiones sobre los diferentes temas tratados y
dos charlas magistrales en las que se exponia un tema
de interés general y se invitaba a la reflexion.

A lo largo de esta jornada se incidié en la importancia
de las diferentes asociaciones de pacientes. Se resaltd
el valor de las asociaciones en su funcién de acompa-
flamiento de otros pacientes y de divulgacion acerca de
la patologia, tanto dentro de la poblacion general como
entre la comunidad médica. También se destaco su
papel en la defensa y representacion de los pacientes
ante las autoridades.

Ademads, se trataron otros temas como como los “Re-
tos de la cronicidad”, “La salud mental, una prioridad
post-pandémica”, “Nuevo enfoque para la atencién pri-
maria”, “El dolor”, “Sesgo de género en salud”y “Brecha
digital y salud”.

WWW.SEEC.ES

B ior0 o e FORO ESPAROL DE

Bpacientes  PACIENTES (FEP)

FACE continua trabajando para que el colectivo celia-
co tenga mayor presencia en instituciones y agenda
publica y politica para continuar luchando por sus
derechos y necesidades.

El Foro Espafiol de Pacientes esta formado por di-
ferentes asociaciones y colectivos de pacientes con
la finalidad de constituir una plataforma de caracter
interasociativo capaz de aglutinar la representacion
de los pacientes desde la experiencia experta de la
enfermedad y de su impacto cotidiano en la vida del
paciente y de su contexto familiar y social. En Espafia
mas de 19 millones de personas padecen una enfer-
medad crénica y tan solo el 3% de ellas forman parte
de asociaciones. Desde el Foro Espafiol de Pacientes
se unen fuerzas para destacar la labor de estas aso-
ciaciones.

www.forodepacientes.org

09, PLATI-\FURMA DE
S "m’iw ORGANIZACIONES DE
e PACIENTES (POP)

En el afio 2021, FACE entré como miembro de pleno
derecho de la Plataforma de Organizaciones de Pa-
cientes (POP)..

La Plataforma de Organizaciones de Pacientes (POP)
se constituyd en octubre de 2014 en Madrid. Es una
organizacion sin animo de lucro que mas represen-
tativo de pacientes en Espafia: redne a 1.300 organi-
zaciones locales o regionales con 560.000 asociados,
a través de 27 organizaciones pertenecientes a este
movimiento unitario. Para pertenecer a la Plataforma,
cada una de las organizaciones miembro ha debido
acreditar su presencia en, al menos, seis comunida-
des auténomas para garantizar su representatividad
en el sector pacientes.

Valor de la unidad

La POP aglutina a las principales entidades que repre-
sentan a los pacientes, personas con enfermedades
crénicas o sintomas cronificados en Espafia. La POP
ha logrado la unién a las organizaciones representa-
tivas de pacientes en Espafia en una estructura uUnica
con un funcionamiento eficaz, eficiente y efectivores-
petando la identidad y actuaciones propias de cada
organizacion.

www.plataformadepacientes.org

Asociaciones vinculadas a FACE:

é'face
1JOVEeN  FACE JOVEN

FACE Joven es una asociacion juvenil que depende
de FACE (Federacién de Asociaciones de Celiacos de
Espafia). Acoge a jovenes celiacos/as de entre 14 y
30 afios, y cuenta con una delegacion por cada Co-
munidad Autonoma.

Desde 2017, afio en que cumplié 10 afios, trabaja-
mos por proyectos. Estos han ido evolucionando a
lo largo del tiempo y ahora mismo el esfuerzo esta
puesto en el proyecto de sensibilizacion y visibiliza-
cion, ya que creemos que sigue haciendo falta nor-
malizar la enfermedad celiaca en ciertas situaciones
y entornos. Estos Ultimos afios también ha cogido
fuerza nuestro proyecto de nutricién, pues nos he-
mos dado cuenta de la desinformacién que hay so-
bre ciertos temas entre la juventud. Nuestro objetivo
es que estos proyectos maduren y perduren.

www.facejoven.org
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Estados financieros

Las cuentas anuales de 2022 han sido auditadas por HELMAN AUDITORES, S.L.P.

Balance abreviado a 31 de diciembre de 2022 (expresado en euros)

ACTIVO

A) ACTIVO NO CORRIENTE

l. Inmovilizado intangible

Il Inmobilizado material

VI. Inversiones financieras a largo a plazo

A) ACTIVO CORRIENTE

lIl. Usuarios y otros deudores de la act. propia

IV. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
VII. Periodificaciones a corto plazo

VIII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

TOTAL ACTIVO

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

A) PATRIMONIO NETO

A-1) Fondos propios

Il. Reservas

lIl. Excedentes de ejercicios anteriores

IV. Excedentes del ejercicio

A-3) Subvenciones, donaciones legados recibidos

B) PASIVO CORRIENTE

lIl.Deudas a corto plazo

3. Otras deudas a corto plazo

V. Beneficios - Acreedores

VI. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
. Proveedores

2. Otros acreedores

VII. Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO
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2022

98.990,57
83.253,69
15.457,35

269,56

235.654,62
5.600,00
43.393,88
4.029,23
182.631,51

334.654,19

31.12.2022

243.121,25
172.294,56
1.592,92
148.149,44
22.552,20
70.826,69

91.523,94
3.282,52
3.282,52

0,00
39.934,33
0,00
39.934,33
48.307,09

334.645,19

2021

125.155,40
108.301,24
16.584,60
269,56

177.294,45
5.822,50
51.016,72
4.991,93
115.463,30

302.449,85

31.12.2021

201.489,13
150.106,65
1.957,21
151.850,41
-3.700,97
51.382,48

100.960,72
0,00

0,00
20.000,00
29.458,69
0,00
29.458,69
51.502,03

302.449,85



Cuentas de resultados abreviadas correspondientes a los ejercicios

anuales terminados el 31 de diciembre 2022

A) EXCEDENTE DEL EJERCICIO

1. INGRESOS POR LA ACTIVIDAD PROPIA

a) Cuotas de asociados y afiliados

b) Aportaciones de usuarios

Ingr de promociones,patrocinad y colabor
Subvenciones, donaciones y legados imputados al exced

—_ =

C
d

fay

2. VENTAS E INGRESOS MERCANTILES

3. GASTOS POR AYUDAS Y OTROS

a) Ayudas monetarias

b) Ayudas no menetarias

) Gastos por colaboraciones del 6rgano de gobierno
6. APROVISIONAMIENTOS

7. OTROS INGRESOS DE LA ACTIVIDAD

8. GASTOS DE PERSONAL

9. OTROS GASTOS DE LA ACTIVIDAD

10. AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO

11. SUBV,DONAC,LEGADOS CAPITAL TRASP AL EXCED EJ

A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD

A.3) EXCEDENTES ANTES DE IMPUESTOS

A.4) VAR.PATR NETO RECONOC EN EL EXCED EJERCICIO
B) INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIR AL PAT NETO
1. SUBVENCIONES RECIBIDAS

B.1) VAR P NET ING Y GTOS REC DIR EN PN (1+2+3+4)
C) RECLASIFICACIONES EL EXC. DEL EJERCICIO.

C.1).- VARIACION DE PATRIMONIO NETO POR
RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO

D) VAR DE P N POR ING Y GTOS IMP DIR AL PN
F) AJUSTES POR ERRORES

1) RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO
NETO EN EL EJERCICIO

2022

250.035,92
183.180,00
6.773,90
34.450,00
25.632,02
152.605,94
-16.918,94
-5.800,00
-1.088,94
-10.030,00
0,00
12.155,97
-204.804,84
-151.408,28
-29.095,59
9.981,96
22.552,20
22.552,20
22.552,20
0,00
52.976,17
52.976,17

0,00

-33.531,96
19.444,21
-364,29

41.632,12
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2021

239.099,26
189.740,00
11.571,80
0,00
37.787,46
142.534,42
-29.813,41
-22.000,00
-4.045,90
-3.767,51
0,00
17.213,34
-221.081,37
-136.662,46
-18.318,07
3.327,32
-3.700,97
-3.700,97
-3.700,97
0,00
59.509,80
59.509,80

0,00

-23.533,12
35.976,68
2.087,59

34.363,30



| INFORMACION FINANCIERA

PRINCIPALES FINANCIADORES

FACE se financia principalmente de la cuota que las diferen-
tes asociaciones de celiacos que la integran abonan anual-
mente. Esta cuota depende del nimero de socios que tiene
cada una de ellas. En 2022 la cuota anual a abonar ha sido

de 10,00 € por socio; un total de 183.180,00 €.

COMUNIDAD DE MADRID

Impulso a la Contratacion Estable de Jévenes
para la Recuperacion Economica.

Total: 18.750,00 € (repartidos en cuatro sub-
venciones).

LA CAIXA EMPLEO JOVEN

ﬁtf Federacion de g T i
ot Aroclacioners de
Celiocos de Andalveia aragoness

Celiacos de Navarra e R celiacos.org
183.180,00 €

* ok A
* k% Direccion General
del Servicio Plblico de Empleo 5
Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA, iy MR
de Madrid | EMPLEO Y HACIENDA £/ Fondo Social Europo invierte en tu futuro

4.500,00 € |6.000,00 €
5.250,00 € | 3.000,00 €

Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ) cofinanciado por el Fondo So-

cial Europeo. Prioridad de Inversion 8.2: Integracion sostenible en el mercado .

de trabajo de las personas jévenes, en particular de aquellas que no se en- .
cuentranJ empleadgs, ni par%icipan en ac%vidades de egucaciér? y formacién, Obra SOC]a]
asi como de las personas en riesgo de exclusion, a través de la aplicacion de Fundacisn MaCaisa”
la Garantia Juvenil. Objetivo Especifico 8.2.4: Aumentar la contratacion de las

personas jévenes no ocupadas y no integradas en los sistemas de educacion o

formacion, a través de la intermediacion y de los incentivos econémicos. 4.800,00 €
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ACTIVIDADES DE COMUNICACION,
DIFUSION E INCIDENCIA POLITICA

INFORME DE PRECIOS 2022: EL
GASTO ANUAL DESTINADO A LA
COMPRA DE PRODUCTOS SIN
GLUTEN EN 2022 AUMENTO EN
86,97 €

En FACE realizamos anualmente un estudio
en el que se comparan los precios de pro-
ductos especificos sin gluten con aquellos
homdnimos con gluten, para ver las diferen-
Cia econdmica entre unos y otros.

El objetivo de este informe es conocer con
caracter semanal, mensual y anual el gasto
extra que supone para una persona celiaca
seguir la dieta sin gluten.

Los resultados obtenidos son mas que obvios
y es logico observar que, en una familia don-
de uno de sus miembros padezca enferme-
dad celiaca y ademas base su alimentacién
en productos especificos con aporte caldrico
de 2000 a 2200 kcal, tiene un aumento en el
gasto destinado a la adquisicion de la cesta
de la compra de 17,61 € a la semana, 70,43
€ al mes, y de 845,20 € al afo, en relacion
con otros consumidores.

REUNION CON EL ALTO
COMISIONADO CONTRA LA
POBREZA INFANTIL

El Alto Comisionado contra la Pobreza In-
fantil es un organismo publico fundado en el
aflo 2018 a instancia del presidente del Go-
bierno, con la finalidad principal de impulsar
politicas y alianzas sociales que conviertan la
erradicacion de la pobreza infantil en un ob-
jetivo de Estado. Dicho organismo fundo la
Alianza Pais Pobreza Infantil Cero en febrero
de 2021 y con motivo del Ter aniversario de
la creacion, se celebrd una presentacion te-
lematica de sus nuevos proyectos, en la que
FACE estuvo presente.

La principal herramienta presentada consis-
tia enlaelaboracion de un espacio colaborati-
VO, con el objetivo de trabajar conjuntamente
poniendo en comun recursos, capacidades 'y
experiencias orientadas al propdsito compar-
tido de erradicar la pobreza en nifios, nifias y
adolescentes. Asi pues, el propdsito de esta
Alianza tiene como fin primordial el fomento,
mediante beneficios fiscales, de la participa-
cién conjunta y la consecucién de acuerdos
entre administraciones publicas, empresas y
fundaciones, entre otras entidades.

Desde FACE hacemos referencia al Alto Co-
misionado Contra la Pobreza Infantil con el
objetivo de trasladar ciertas reivindicacio-
nes, como la necesidad de incluir menus sin
gluten en centros escolares a precios razo-
nablemente asequibles, ya que la brecha de
precios provoca cierta marginacion social a
los menores cuyas familias no pueden asimi-
lar un precio mas elevado.

También solicitamos que en los hogares para
menores tutelados sea contemplada la inclu-
sion de una dieta sin gluten para los menores
con enfermedad celiaca que habitan en ellos,
ya que, en su situacion de vulnerabilidad, de-
ben crecer en un ambiente de seguridad y
proteccion.

Asi pues, desde FACE reivindicamos la nece-
sidad de que el colectivo celiaco infantil no se
vea en desigualdad con respecto a la pobla-
cion infantil general.
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REUNION DIRECCION GENERAL DE
DERECHOS DE LA INFANCIA'Y DE
LA ADOLESCENCIA PARA BUSCAR
LA INTEGRACION DEL COLECTIVO
CELIACO INFANTIL

SECHETARIA DF EITADS
O DRICHOS SOCIALES

= ®  GOBIERNO MINISTERIO Y

o ':‘\ DE ESPARIA DE DERECHOS SOCIALES

<> Y AGENDA 2030 o
T D4 LA ADCREICENCIA

German Trugeda y Victor Brieva, en repre-
sentacion de FACE Joven y FACE respectiva-
mente, mantuvieron el pasado 15 de marzo
de 2022 una reunién con el Subdirector Ge-
neral de Derechos de la Infancia y de la Ado-
lescencia.

La Direccién General de Derechos de la In-
fancia y de la Adolescencia es el 6rgano di-
rectivo del Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030, adscrito a la Secretaria de Es-
tado de Derechos Sociales, que se encarga
de la prestacién de servicios sociales en el
ambito de la infancia y la adolescencia.

En dicha reunién quisimos transmitir al sub-
director la problematica con la que se en-
cuentran muchos menores celiacos a la hora
de poder tener acceso a una correcta dieta
sin gluten, ya sea por problemas econémicos
0 porque en algunos centros escolares adn
no cuentan con este tipo de menus sin gluten
debido a que los caterings encargados de su
elaboraciéon no disponen de estas opciones.
También transmitimos nuestro malestar por-
gue en algunos centros estos menus llevan
un coste afiadido superior al de los que son
especificos para celiacos.

Esta reunidn fue una primera toma de con-
tacto mediante la cual esperamos seguir
trabajando y cooperando para conseguir
mejorar las necesidades de los nifios y nifias
celiacos y seguir avanzando en la normaliza-
cion de la vida del colectivo.
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FACE celebr¢ la asamblea anual ordinaria y
extraordinaria el pasado sabado 2 de abril
de 2022. Uno de los puntos del orden del
dia fue la aprobacion de la memoria anual
de actividades y econdmica de FACE. Tam-
bién se aprobd un nuevo plan estratégico,
un documento que define la estrategia con-
junta de FACE y sus entidades miembros,
para los proximos cuatro afios (2022-2026).
A través de un rico vy fructifero proceso de
reflexién, creamos esta hoja de ruta que
contiene una serie de objetivos estratégicos
que alimentara la légica de colaboracion vy
complementariedad necesaria para hacer
frente a los retos a los que nos enfrentamos.

FACE Y FACE JOVEN SE REUNEN
CON LA DIRECTORA GENERAL
DE DIVERSIDAD FAMILIAR'Y
SERVICIOS SOCIALES

SECAETARLA B BATADS
DE DERECHOS SOCIALES
L. (% GOBIERNO  MINISTERIO )
o 'q DE ESPANIA DE DERECHOS SOCIALES s
a ¥ Pa SR e el

German Trugeda y Victor Brieva, en repre-
sentacion de FACE Joven y FACE respectiva-
mente, mantuvieron el pasado 19 de abril de
2022 una reunion con Patricia Bezunartea,
Directora General de Diversidad Familiar y
Servicios Sociales.

La Direccion General de Diversidad Familiar
y Servicios Sociales es el dérgano directivo
del Ministerio de Derechos Sociales y Agen-
da 2030, adscrito a la Secretaria de Estado
de Derechos Sociales, que se encarga de la
prestacion de servicios sociales en el ambito
de los diferentes tipos de familia.



En dicha reunidén transmitieron a la directora
general la problematica que se encuentran
muchas personas celiacas a la hora de tener
acceso a productos especificos sin gluten, de-
bido al incremento de precios con respecto a
los productos con gluten. Le hicieron llegar
las recomendaciones que se incluyen en el
informe elaborado por el Defensor del Pue-
blo en 2017, asi como el informe de precios
elaborado por FACE anualmente, y las ayudas
econdmicas o sociales que reciben las perso-
nas celiacas en otros paises de Europa.

FACE asiste a la presentacion
del Plan de Reduccion de la
Obesidad Infantil

T —

El pasado 10 de junio de 2022, el presidente
del Gobierno clausurd el acto de presenta-
cién del Plan Estratégico Nacional para la Re-
duccion de la Obesidad Infantil 2022-2030,
encaminado a «garantizar el derecho a la sa-
lud de todos los nifios, nifias y adolescentes»,
ante un factor de riesgo tan preocupante
para la salud de las préximas generaciones
como lo es la obesidad.

Bajo el lema “En plan bien”, el Plan Nacional
para la Reduccion de la Obesidad Infantil se
desarrollara en seis lineas estratégicas para
generar un ecosistema social favorable a la
actividad fisica y el deporte; una alimenta-
cion saludable; el bienestar emocional y el
descanso adecuado. Que incluye el reforza-
miento de los sistemas publicos para promo-
ver estilos de vida saludables y garantizar la
protecciéon de la salud de la infancia.

Con la participacién en este lanzamiento,
FACE pretende que sea considerada la pre-
vencion de la obesidad infantil en los nifios,
nifias y adolescentes que padecen enferme-
dad celiaca y que ademas se les garantice el
acceso a una dieta sin gluten equilibrada y
variada en cualquier ambito en que se des-
envuelvan.

PADECER VIH, DIABETES,
ENFERMEDAD CELIACA 0
PSORIASIS YA NO ES UN MOTIVO
DE EXCLUSION PARA EL ACCESO A
PUESTOS DE EMPLEO PUBLICO A
NIVEL NACIONAL

El Gobierno de Espafia hizo publica la apro-
bacion de la oferta de empleo publico del
affo 2022, que incluyé las convocatorias al
Cuerpo de la Guardia Civil y a la Policia Na-
cional. Desde la modificacién de los cuadros
de exclusion médica en 2018, padecer VIH,
diabetes, enfermedad celiaca o psoriasis ya
no es un motivo de exclusiéon para el acce-
SO a estos puestos de empleo, a nivel nacio-
nal. Esta medida supone uno de los mayores
avances en igualdad laboral para las perso-
nas personas que conviven con estas patolo-
gias en Espafia.

CESIDA, FACE, FEDE, FELGTB, Trabajando en
positivo y Accién Psoriasis, en su compromi-
so con los colectivos a los que representan,
se unieron en el grupo “DiscriminadosXSa-
lud” para dar una respuesta contra la discri-
minacion laboral que sufren a causa de las
enfermedades que padecen. Si hoy esto es
una realidad es gracias a esta union.
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FACE SE REUNE CON EL
MINISTERIO DE DEFENSA PARA
AVANZAR EN LA INTEGRACION
DEL COLECTIVO CELIACO EN LAS
FUERZAS ARMADAS

Ya desde el afio 2018, tras una larga lucha,
las personas con enfermedad celiaca dejaron
de estar excluidas del acceso a las Fuerzas
Armadas y la Guardia Civil.

Desde entonces, son muchos los celiacos/
as que han accedido a estas instituciones,
que con la colaboracién de FACE ha forma-
do a su personal para adaptarse a las nuevas
circunstancias y poder realizar una dieta sin
gluten para quien asi lo requiera.

A fin de retomar la colaboracion perdida tras
el parén provocado por la pandemia pro-
vocada por el COVID19 y analizar el estado
de implantacion de la dieta sin gluten en las
Fuerzas Armadas, asi como estudiar las que-
jas reportadas por algln asociado, procedi-
mos a reunirnos con el Ministerio de Defensa
en septiembre de 2022.

Gloria Bernardez (miembro de la Junta Direc-
tiva de FACE)y Victor Brieva (Técnico de FACE)
acudieron en representacion de FACE, acor-
dando retomar el contacto, a fin de reforzar
las formaciones en cuanto a elaboracién de
dieta sin gluten. Igualmente, se propuso la
elaboracién de un convenio de colaboracion
entre las entidades para buscar soluciones a
los problemas que puedan surgir y facilitar el
acceso y la integracion total de las personas
con enfermedad celiaca a las Fuerzas Arma-
das.

Desde FACE seguimos trabajando y coope-
rando para conseguir que las personas con
enfermedad celiaca puedan acceder en las
mismas condiciones que el resto de la socie-
dad a puestos de trabajo dentro de las Fuer-
zas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

FACE PRESENTA APORTACIONES
AL REAL DECRETO SOBRE
ALIMENTACION SALUDABLE EN
CENTROS EDUCATIVOS

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de
Espafia (FACE), la Asociacion de intolerantes
a la lactosa Espafia (ADILAC) y la Asociacion
de Afectados por la Intolerancia Hereditaria
a la Fructosa (AAIHF) hemos presentado de
forma conjunta una carta a la Agencia Espa-
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fiola de Seguridad Alimentaria y Nutricion
(AESAN), adscrita al Ministerio de Consumo.
El objetivo de esta carta es presentar ale-
gaciones al Proyecto de Real Decreto por el
que se establecen normas de desarrollo de
los articulos 40 y 41 de la ley 17/2011, de 5
de julio, de seguridad alimentaria y nutricion,
para el fomento de una alimentacion saluda-
ble y sostenible en centros educativos.

Las tres entidades hemos solicitado que se
incluyan varias modificaciones, con el fin de
facilitar el acceso a una correcta y segura ali-
mentacion para las personas celiacas y/o con
alergias e intolerancias alimentarias en los
centros educativos.

Este proyecto establece una serie de crite-
rios minimos de calidad nutricional y de sos-
tenibilidad, para orientar la contratacion, ad-
quisicion y oferta de alimentos y bebidas en
centros educativos, contribuyendo a garanti-
zar el derecho al acceso a una alimentacion y
nutricion de calidad.

Hay que tener en cuenta que el comedor
escolar es un entorno idéneo para la pre-
vencion de la obesidad infantil, y que resul-
ta también clave para garantizar a todos los
nifios y nifias, con independencia de su nivel
de renta, el acceso a alimentos seguros, nu-
tritivos, saludables y también sostenibles con
el medio ambiente.

FACE SE REUNE CON EL GRUPO DEL
PARTIDO POPULAR EN EL SENADO

La Federacidon de Asociaciones de Celiacos

de Espafia se reunid con representantes de
la Comision de Sanidad del Partido Popular
en el Senado.

El objetivo de esta reunién era hacerles lle-
gar las demandas del colectivo celiaco. Entre
ellas:

- Mejorar el diagndstico precoz en enferme-
dad celiaca en atencién primaria y en aten-



cion especializada.

Divulgacion del Protocolo de Diagnostico Pre-
coz de la Enfermedad Celiaca entre los profe-
sionales sanitarios, fomentando la inclusién
de todas las pruebas diagndsticas nuevas en
las carteras de servicios de las comunidades
auténomas.

- Estudiar la posibilidad de establecer apoyo
a los pacientes celiacos para compensar las
necesidades econdmicas asociadas a la en-
fermedad celiaca.

Solicitamos que se tengan en cuenta las de-
mandas del colectivo celiaco para los siguien-
tes Presupuestos Generales del Estado de
2024, ya que la rebaja del IVA al 4 % de los
productos sin gluten quedd fuera de los Pre-
supuestos de 2023.

También solicitamos que, como ocurre en
otros palses europeos, se contemplen ayu-
das para nuestro colectivo, ya sean econdmi-
cas, alimentarias o a través de deducciones
fiscales.

- Realizacion de un estudio poblacional sobre
la enfermedad celiaca en nuestro pafs.

Solicitamos que el Ministerio de Sanidad use
un cédigo CIE (Clasificacion Internacional de
Enfermedades) para conocer facilmente el
numero de personas diagnosticadas con esta
enfermedad. Esto ayudaria a realizar un es-
tudio poblacional para saber el nimero de
personas celiacas que hay diagnosticadas.

- Mejorar la seguridad alimentaria e integra-
cion social de las personas celiacas.

Solicitamos la realizacién de mas inspeccio-
nes sobre alérgenos en establecimientos del
canal HORECA, asi como la obligatoriedad de
la inclusién de menuUs sin gluten en los con-
cursos publicos de hosteleria y alimentacion.

A la reunién asistieron por parte de FACE Al-
varo Manzanos (vicepresidente), M? Eugenia
Gurucelain (secretaria) y Gloria Bernardez
(Tesorera).

FREE FROM FUNCIONAL EXPO 2022: UNA
CITA CON LOS PRODUCTOS SIN GLUTEN

La Fira de Barcelona ha acogido la nueva edi-
cion de Free From Food Functional & Health
el 7y 8 de junio para descubrir las noveda-
des en productos ecoldgicos, veganos, fun-
cionales y saludables.

Una novena edicion que dio a conocer las Ul-
timas novedades y tendencias en productos
‘Libres de’, ecoldgicos, veganos, funcionales
y saludables. Y es que, la conciencia y la vi-
sion de los alimentos funcionales y ‘libres de’
crecen a muy buen ritmo, lo que se refleja
en un claro aumento de la demanda y una
acogida positiva de los establecimientos y los
servicios de restauracion y distribucion auto-
matica que los aplican.

FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten Free

FACE estuvo presente en el ciclo de confe-
rencias, donde tuvo la oportunidad de expli-
car el desarrollo del proyecto FACE Restau-
racion Sin Gluten/Gluten Free. La técnico en
seguridad alimentaria Cristina De Abreu dio
a conocer las actividades que se realizan con
este proyecto de extension nacional, con el
objetivo de contar con el apoyo y colabora-
cion de nuevas marcas de restauracion. Ade-
mas, motivar a otros paises a que formulen
proyectos similares que aporten al colectivo
celiaco seguridad a la hora de comer fuera
de casa.

Sistema de Licencia Europeo ELS (Marca
Registrada Espiga Barrada)

Como representacion europea, AOECS estu-
vo presente con un stand informando a las
marcas asistentes sobre el proyecto de certi-
ficacion alimentaria. Este proyecto, llevado a
cabo en nuestro pais por el Departamento de
calidad y seguridad alimentaria de FACE, tie-
ne como objetivo principal garantizar que los
productos alimenticios destinados al colec-
tivo celiaco cumplen con unos elevados es-
tandares de calidad y seguridad alimentaria y
garanticen ademas unos niveles de gluten en
el producto final que no comprometan la sa-
lud del colectivo celiaco. Ana Campos, técni-
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co en seguridad alimentaria, dio difusion de
los proyectos de AOECS en el evento.

ACUDIMOSARESTAURANTTRENDS,
DE MARCAS DE RESTAURACION

El pasado miércoles de 9 de marzo acudimos
al HIP - Horeca Professional, salén profesio-
nal dedicado a la innovacion en hosteleria.

Durante esta jornada, Marcas de Restau-
racion celebrdé la Xl edicién de Restaurant
Trends, el encuentro anual de directivos de
restauracion organizada en Espafia, en el
marco del HIP - Horeca Professional.

Desde FACE, estamos al tanto de todos los
avances gque se produzcan en el mundo re-
tail y restauracion para velar por la seguridad
alimentaria del colectivo celiaco, asi como
buscar aumentar el nUmero de marcas com-
prometidas con el colectivo celiaco.

FACE ACUDE A ALIMENTARIA 2022
EN BARCELONA

FACE acude a
ALIMENTARIA

~

T

Del 4 al 7 de abril, Espafia, Europa y Améri-
ca Latina, los mercados mas importantes del
sector, se dieron cita en Alimentaria para es-
trechar lazos y tender puentes de conexion
directa pos de la evolucion de la industria.

Uno de los objetivos principales de FACE a lo
largo de estas jornadas fue la deteccién de
nuevas opciones sin gluten que aumenten
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el abanico del colectivo celiaco tanto dentro
como fuera del hogar.

En este aspecto, es realmente gratificante
observar cémo marcas ya consolidadas en
el sector incluyen cada vez mas productos
sin gluten dentro de su catalogo, asi como
nuevas empresas que desarrollan nuevos ali-
mentos sin gluten, yendo desde los mas cla-
sicos hasta los mas disruptivos.

Dentro del espacio dedicado a la innovacion,
The Alimentaria Hub, encontramos una gran
seleccion de productos gluten free, siendo
un aspecto que cada vez cobra mas impor-
tancia.

GALA DE ENTREGA DE LOS PREMIOS
FACE 2019 Y 2021

La Federacion de Asociaciones de Celiacos
de Espafia entregd en octubre los Premios
FACE 2019 y 2021, en una ceremonia que
tuvo lugar en el Centro Riojano de Madrid.

Durante la gala, ademas de los premios del
2021, se hizo entrega de los galardonados de
la edicion 2019, ya que la pandemia de la Co-
vid-19 impidio celebrar la gala anterior.

Los Premios FACE reconocen y estimulan la
labor y compromiso con el colectivo celiaco
desde el 2010. Ponen en valor el trabajo de
los distintos proyectos que de una forma u
otra impactan de forma positiva en la vida de
las personas celiacas.

Con estos premios, que se entregan cada
dos afios, se valora ese esfuerzo y también
se incentiva a seguir trabajando y mejorando
en todos los sectores que afectan al colectivo
celiaco.

Los premios FACE han ido incrementando
afio tras afio su importancia tanto entre el
propio colectivo de personas celiacas como
entre las marcas y personalidades galardo-
nadas.



Ganadores de las categorias principales:

- Mejor Proyecto de asociaciones pertene-
cientes a FACE 2021: Podcast “Que no te las
den... {CON GLUTEN!", de ACECALE.

- Mejor Marca certificada con la Marca Re-
gistrada “Espiga Barrada” (ELS) 2021: Gullon.

-> Mejor Producto incluido en la Lista de Ali-
mentos Sin Gluten de FACE 2021: Sandwich
Choco Sin Gluten de Gullén.

- Mejor Cadena HORECA asesorada FACE
2021: Grosso Napoletano Senza Glutine.

- Mejor Restaurante asesorado por alguna
asociacion perteneciente a FACE 2021: Res-
taurante Niza (ACECALE).

-> Mejor Obrador asesorado por alguna aso-
ciacién perteneciente a FACE 2021: Celi&Co
(ACECALE).

Ganadores de los premios especiales:

A partir de la edicién de 2021, desde FACE he-
mos querido reconocer también el compromiso
con el colectivo celiaco de multiples proyectos,
asi como la trayectoria de diferentes profesio-
nales.

- IV Premios de fomento a la investigacion:
Dra. M? Concepcion Nufiez Pardo y Dr. Fernan-
do Fernandez Bafiares

= Premio Especial FACE de colaboracién
2021: HLA - Celi&GO.

- Premio Especial FACE al primer Food
Truck asesorado 2021: L3 Pavoneta Gourmet

- Premio Especial FACE al Compromiso con
el Colectivo Celiaco. Doctoras Edurne Simoény
Carolina Sousa

- Premio Especial FACE al voluntariado
2021: Jon Zabala Bezares, ex presidente de
FACE

Los ganadores de los premios de las catego-
rias principales se eligen por votacion popular,
mientras que los premios especiales son selec-
cionados por FACE, teniendo en cuenta el im-
pacto que han tenido a lo largo del afio.

DIA NACIONAL DE LA ENFERMEDAD
CELIACA 2022

=
=
27== ooy
ES e Endormedad celica
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Con motivo del Dia Nacional de la Enfermedad
Celiaca que se celebra el 27 de mayo, la Fede-
racion de Asociaciones de Celiacos de Espafia
(FACE), bajo el lema “Unidos somos mas fuer-
tes”, pretendid resaltar la importancia de las
asociaciones de celiacos.

Mas de 19.000 familias estan integradas dentro
de las 15 asociacionesy 2 federaciones que for-
man FACE.

Las asociaciones de celiacos ayudan a que los
pacientes se sientan mas seguros y que cambie
su relacién con su entorno y su enfermedad.

Estas asociaciones son fundamentales a la hora
de empoderar al paciente celiaco, haciendo es-
pecial hincapié en el autocuidadoy la formacion.

Es muy importante que desde las asociaciones
de celiacos se empodere a todas aquellas per-
sonas que conviven con la enfermedad, hacien-
do especial hincapié en el autocuidado y la for-
macion. Cuanto mas formado e informado esté
un paciente, mejor sera su adherencia a la dieta
sin gluten, asi como la relacion consigo mismo 'y
la enfermedad. Por supuesto, destacar que un
factor clave es la actitud que adopte tanto el pa-
ciente como su entorno para poder adaptarse y
seguir de forma correcta el tratamiento, que, en
el caso de la enfermedad celiaca, es una estricta
dieta sin gluten para toda la vida.

Ademas, no debemos olvidar que la comida tie-
ne un componente social muy importante, por
lo que es fundamental que el paciente sea ac-
tivo y esté implicado en su autocuidado si que-
remos que esto repercuta positivamente en su
adherencia a la dieta sin gluten. Es por ello que
desde FACE y sus asociaciones fomentamos la
formacion no solo del propio individuo si no de
Su entorno mas cercano.

Las asociaciones de celiacos también ayudan a
que los pacientes sientan que no estan solos,
pudiendo convivir con personas que sufren la
misma patologia y que se han enfrentado a las
mismas dificultades. Esto supone una herra-
mienta de aprendizaje fundamental para abor-
dar situaciones futuras con una perspectiva mas
positiva y resolutiva. Sentirse acompafiados es
precisamente lo que multiples estudios sefialan
para animar a formar parte de grupos de apo-
Y0, ya que este circulo de seguridad y confianza
hara que cambie su relacién con su entorno y
su enfermedad.

Por ello, desde FACE siempre defenderemos
la importancia de las asociaciones de pacien-
tes como una pieza clave en el avance del mo-
vimiento celiaco, porque unidos, somos mas
fuertes.
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Clipping de prensa

La "injusticia social" de tener que pa?ar hasta tres euros por
una barra de pan: asi es la vida sin gluten
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27 DE MAYO, DiA NACIONAL

Enfermedad celiaca: sumate a la cadena
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Asociaciones, Sanidad

Bajo el lema ‘Sumate a la cadena’, este
viernes, 27 de mayo, se celebra el Dia
Nacional de la Enfermedad Celiaca, una
efeméride impulsada por la Federacion de
Asociaciones de Celiacos de Espafia
(FACE), miembro de Somos Pacientes,
) para informar a la sociedad sobre la
m enfermedad y sobre la realidad y
necesidades de los afectados y sus
familiares,
En nuestro pais conviven mas de 450.000
personas —o lo que es lo mismo, un 1%
de la poblacién- con enfermedad celiaca,
muy especialmente mujeres —su
prevalencia duplica la de los varonas—.
Sin embargo, Gnicamente un 10% de los
afectados ha sido diagnosticado. Y como recuerda FACE, "ser caliaco sin diagnosticar
puede causar depresion, infertilidad o diabetes, entre olras enfermedades mas
graves. Las consecuencias de serlo sin saberdo pueden ser muy variadas y peligrosas”.

Neprosina, la molécula que abre una esperanza
para tratar la celiaquia con una pastilla

Una investigacion del CSIC ha descubierto que esta molécula podria ser clave para degradar la pr

causante de la enfermedad
000«

“ Anuncio servido par Goog

Rafa sardifia | cardi

16-88-22 | 13:30 | Actualizado & las 17:2

Enviar comantanos

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia (FACE) estima

que el 1% de la poblacian espafiola padece enfermedad celiaca. No
obstante. ¢l 85% de los afectados no ha sido diagnosticade. Asi, en
nuestro pais puede haber entre 450000 y 900000 celiacns.

somos pacientes
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GUIA DE DOWN ESPANA CON LA COLABORACION DE LA
FACE

Enfermedad celiaca y sindrome de
Down

EUELJCAI[_)O EL 14 DE DICIEMERE DE 2022 A LAS 12:00 POR 50MO5
ACIENTES

La Federacion
Espaniola de Sindrome
de Down (Down
Espana) y la Federacion
de Asociaciones de
Celiacos de Espana
(FACE), miembro de
Somos Pacientes, han
publicado |a "Guia
sobre la enfermedad
celiaca para personas

Guia st o
enfarmedad celiota

e de Dowr

PRODUCTOS 5IN GLUTEN

Decepcion entre los celiacos por el no del
PSOE a bajar el IVA de sus alimentos:

incomprensible"

® Elplan de medidas fiscales no contempla |a reduecion para los productos sin gluten, una
antigua reclamacion del colectivo

* Elpresidente de la entidad que les representa, Aarén Santana, habla de familias que se ven
obligadas a acudir a los bancos de alimentos para poder seguir su dieta; "no es un
capricho”, se queja

Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia
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O Entrega de premics do los premics FACE 2021, 1CAL

Premio 'sin gluten’a Gullén, Niza, Celi&Co y la
Asociacion de Celiacos de Castilla y Leon

Los galardanes los otorga la Federacidn de Asociaciones de Celiacos de Espaia desde 2010 para reconocer el esfuerzo y compromise con el
colectivo

= LA iNFORMACION

o]

EIIPC cierramarzo enel 9,8%

La inflacion desbocada se
ceba todavia mas con los
celiacos: 1.000 euros al
ano

Tener que comprar alimentos sin gluten

puede suponer un gasto anual adicional que
desde las familias se denuncia hacen frente

en otros paises europeos.

sin ninguna ayuda del Estado como si sucede

El pan, la harinayla
pasta sin gluten
estaran incluidos en la
rebaja del IVA a partir
de enero

Segtin ha confirmado el Ministerio de
Hacienda, el pan y la harina estaran
exentos de IVA mientras que la pasta
sin gluten se beneliciara de la rebaja
del 10% al 5%

Los celia E_-D!' paga .I]‘ﬁ?!! euros mas al
ano en alimentacion... salvo que sean
f STaTos ilitares

La Federacion de Asociaciones de
Celiacos de Espaia alerta de un
producto de Mercadona con gluten
etiquetado como apto para celiacos

< THEOBJECTIVE Q = wTo
Productos seguros, de

La FACE galardona a Galletas Gullon como mejor
marca para celiacos y mejor producto sin gluten

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia (FACE) reconoce la labor de la galletera otorgdndole el
premio a la "Mejor Empresa de Alimentacidn Sin Gluten’ por su compromiso con el consumidor celiaco.

calidad y variados,
reivindicacion de las
asociaciones en el Dia

Nacional de la

Enfermedad Celiaca

las concede a sus funcionarios

El Estado niega ayudas para los celiacos, pero si

« El gasto anual en la cesta de la compra de estos enfermos es de 845 euros mis que el de una persona que no
padece la enfermedad

La FACE subraya laimportancia de fomentar
medidas que garanticen la oferta de pasta
100% sin gluten, de calidad y elaborada bajo
procesos que certifiquen la seguridad de su
consumo
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Canales de comunicacion

Desde el Departamento de Comunicacién de FACE
se gestionan y tramitan todas las necesidades re-
lacionadas con la comunicacion de la Federacion,
lo que incluye contactos con medios, redaccién vy
creacion de contenidos, relaciones institucionales,
imagen e identidad corporativa, redes sociales o
disefio.

La Federacion de Asociaciones de Celiacos de Es-
pafia cuenta con diferentes canales de comunica-
cion para llegar al colectivo celiaco, empresas de
alimentacion y sector HORECA, administraciones
publicas, medios de comunicacion, etc.

PAGINA WEB

En www.celiacos.org el paciente celiaco puede
encontrar informacién sobre la enfermedad celia-
Ca, consejos para realizar una correcta dieta sin glu-
ten, noticias y toda la informacién necesaria sobre
la Federacion, tanto los proyectos que se estan eje-
cutando, como el portal de transparencia. Durante
el pasado afio se han registrado 530.561 visitantes,
677.209 sesiones y 995.967 visitas a paginas.

REDES SOCIALES

< FACEBOOK. Durante este affo el incremento de
la pagina se ha situado en un 1,6% creciendo de los
62.000 seguidores hasta alcanzar casi los 63.000. A
pesar de seguir siendo un REFERENTE ABSOLUTO
en enfermedad celiaca y dieta sin gluten en Espafia,
se ve reflejada la tendencia global donde muchos
usuarios estan cambiando Facebook por Instagram.

< INSTAGRAM. Instagram es actualmente la red
social mas fuerte y en la que mayor impacto tene-
mos. A inicios de 2022 contabamos con 25.000 se-
guidores y cerrando el afio superamos los 30.000
seguidores, implicando un crecimiento del 20 %. El
nuevo tipo de contenido, ha tenido muy buena aco-
gida entre el colectivo celiaco.

Tras realizar una encuesta a las personas asociadas a FACE y
responder un total de 884 personas:

® 92,3%

le parece Util la infomacion ofrecida por FACE en sus
redes sociales.

< TWITTER. Es una red social que se ha profesio-
nalizado muchisimo en los Ultimos afios y es muy
importante tener presencia en la misma principal-
mente para optimizar nuestro rendimiento SEO.

Se utiliza para dar respuesta a las necesidades del
colectivo que utilizan este canal como medio de co-
municacion con FACE ademas de para dar difusion
a informacion, actividades y por supuesto para es-
tar posicionados.

La cuenta de Twitter ha crecido mas de un 3 % este
periodo situdndonos por encima de los 9.600 se-
guidores.

FACE AL DIA

FACE al dia es un boletin que se envia a los socios
y socias de la Federacion. En este documento po-
demos encontrar informacién sobre los diferentes
departamentos que forman FACE y los diferentes
proyectos que esta ejecutando.

REVISTA MAZORCA

La Revista Mazorca es una publicacion de caracter
trimestral editada por FACE con articulos y conteni-
dos médicos, gastrondmicos y nutricionales serios
y contrastados por profesionales expertos en la
materia, informacion de las actividades y proyectos
gue realizan las diferentes asociaciones miembros
de FACE, asi como las reivindicaciones y acciones
gue se estan llevando a cabo.
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